

تحلیل محتوای کتابهای درسی هدیههای آسمانی دوره ابتدایی از نظر توجه به مؤلفههای هوش هیجانی
سیروس محمودی/استادیار دانشگاه پیام نور، گروه علوم تربیتی،تهران،ایران
چکیده
[bookmark: _GoBack]پژوهش حاضر با هدف بررسی کتابهای درسی هدیههای آسمانی دوره ابتدایی از نظر توجه به مؤلفههای هوش هیجانی انجام شده است. جامعه آماری شامل کتابهای هدیههای آسمانی پایه دوم تا ششم(چاپ1402) بوده است و با توجه به ماهیت موضوع تحقیق نمونه گیری انجام نشد و همه جامعه آماری بررسی گردید. ابزار پژوهش فهرست وارسي تحلیل محتوای محقق ساخته بود که براي تعيين روايي ابزار، از روش روايي صوري  و محتوايي و برای تعیین پایایی از روش بازآزمایی استفاده شده است. یافتههای پژوهش نشان داد که در کتابهای هدیههای آسمانی دوره ابتدایی به مؤلفههای «روابط بین فردی» با 413 فراوانی(2/40درصد)، «خودآگاهی هیجانی» با 160فراوانی(5/15درصد)، «خرسندی» با 88 فراوانی(6/8درصد)، «مسؤلیت پذیری» با 85 فراوانی(3/8درصد)، «خودشکوفایی» با58 فراوانی(6/5 درصد)، «حرمت خود» با 46 فراوانی(5/4درصد) بیشترین توجه شده و به مؤلفههای «خودابرازی» و «همدلی» هر کدام با29 فراوانی(8/2درصد)، «تحمل فشار روانی» با 26 فراوانی(5/2درصد)، «کنترل تکانش» با 22 فراوانی(1/2درصد)، «خوش بینی» با 19 فراوانی(8/1درصد)،« واقع گرایی» با 17 فراوانی(6/1درصد)، «حل مسأله» با 15 فراوانی(4/1درصد)، «انعطاف پذیری» با 10 فراوانی(97/0درصد)، استقلال با 9 فراوانی(87/0 درصد)، توجه کمتری شده است.
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مقدمه
هوش هیجانی ترکیب هیجان با شناخت یا هیجان با هوش است. پیشینه علمی هوش هیجانی به نظریه اجتماعی ثورندایک در سال 1920 بر میگردد. وی در دهههای 1920 و 1930 با نوشتن کتاب سه جلدی روان شناسی آموزشی، از هوش اجتماعی نام برده است(شریفی و آقایاری،1387،ص212). در سال1985، بار-آن[footnoteRef:1] برای اولین بار اصطلاح هوش هیجانی را وضع کرد. وی بیان میکند پرسش من در ابتدا این بود که آیا عواملی وجود دارد که تعیین کننده توانایی یک شخص برای اثر بخش بودن در زندگی باشد؟ سپس دریافتم که افراد میتوانند هوش عمومی بالایی داشته باشند و در عین حال موفق نباشند(بار-آن،2004).  در سال1990، نیز روانشناسی به نام سالووی، اصطلاح هوش هیجانی را برای بیان کیفیت و درک احساسات افراد، همدردی با احساسات دیگران و توانایی اداره مطلوب خلق و خو به کار برد. در حقیقت این هوش، مشتمل بر شناخت احساسات خویش و دیگران و استفاده از آن برای اتخاذ تصمیمات مناسب در زندگی است. به عبارتی دیگر، هوش هیجانی عاملی است که به هنگام شکست، در شخص انگیزه ایجاد میکند و منجر به برقراری رابطه خوب با مردم میشود(حسنزاده و ساداتی،1388). هوش هیجانی در سی سال اخیر به عنوان یکی از مؤلفههای قطعی سازگاری هیجانی، سلامت شخصی، موفقیت در زندگی و روابط میان فردی در زمینههای مختلف زندگی روزانه شناخته شده است(پابلو و دسایر[footnoteRef:2]،2008). هوش هیجانی به عنوان یک مؤلفه مهم در ساختار شخصیتی انسان قرار میگیرد. انگیزش، شناخت، هیجان و خودآگاهی به صورت خاصی در روانشناسی شخصیت به عنوان چهار جریان اصلی محسوب میشود که مبنای زیست شناسی شخصیت را تشکیل میدهد(اکبرزاده،1383).  همچنین مفهوم هوش هیجانی به عنوان توانایی کنترل هیجانات زندگی افراد و موفقیت آنها در زندگی توجه شده است(سالوی و گروال[footnoteRef:3]،2005). این نوع هوش موجب پردازش مناسب اطلاعاتی میشود که بار هیجانی دارند و استفاده از آنها برای هدایت فعالیت شناختی مانند حل مسأله و تمرکز انرژی بر روی رفتارهای لازم ضرورت دارد(مایر و سالوی[footnoteRef:4]،1997). گلمن معتقد است که افراد باید به طور هوشمندانهای با هیجانات مواجه شوند. وی بر این باور است که تنها با هوش هیجانی میتوان خود را برای پایداری در مقابل ناکامی برانگیخت، حالات روحی و خلق خود را تنظیم کرد و ارضای نیاز را به تعویق انداخت، از غرق شدن در مسائل ناراحت کننده اجتناب کرد و با دیگران همدلی نمود(گلمن[footnoteRef:5]،1384). [1: 1- Bar-On]  [2: 2- Pablo& Desiree]  [3: 3-Salovey & Grewal ]  [4: Mayer& Salovey 4-]  [5: 1-Golman] 

هوش هیجانی نقش مؤثری در عملکرد شخصی و روابط بین فردی ایفا میکند(الکوزی[footnoteRef:6] و همکاران،2019).  افراد دارای هوش هیجانی بالاتر در تصمیم گیریهای دشوار هیجانی به میزان بیشتری از اطلاعات اجتماعی استفاده میکنند و این مسأله در فرایند تصمیمگیری به آنها کمک شایانی میکند(الکوزی، شواب و کیلگور[footnoteRef:7]،2016). همچنین این افراد در هنگام تصمیمگیری، احساسات خود را مدیریت نموده و عواطف دیگران را در نظر میگیرند(اوتمان و مودا[footnoteRef:8]،2018). هوش هیجانی عامل مؤثر و تعیین کننده در برایندهای زندگی واقعی مانند عملکرد عاطفی و توانایی رهبری، موفقیت در مدرسه و تحصیل، موفقیت در شغل و روابط بین شخصی و به طور کلی در کنشوری سلامت میباشد(گاتیرز- کوبو[footnoteRef:9] و همکاران،2016؛ کوت[footnoteRef:10] و همکاران،سیاروچی و همکاران،1385). [6: Alkozei  2-]  [7: 3-Schwab& Killgore ]  [8: 4- Othman&Muda ]  [9: 5- Gutie´rrez-Cobo]  [10: 6- Coˆ te ] 

یکی از نیازهای اساسی دانشآموزان، توجه به نیازهای عاطفی و هیجانها و آموزش منظم آنها در مدارس است. در مدارس دانشآموزان با ارزشها و باورهای جدید مواجه میشوند و باید خود را با انتظارات والدین، همسالان و مدرسه سازگار نمایند، بنابراین دانشآموزان بیش ازسایر گروههای اجتماعی نیازمند مهارتها و تواناییهای اجتماعی و هیجانی مؤثر برای سازگاری با محیط خود هستند(ملکی،1379). با این وجود پژوهشهای متعدد نشان داده است که کودکان و نوجوانان نسل حاضر نسبت به نسل گذشته از نظر عاطفی و هیجانی با مشکلات بیشتری مواجه هستند(گلمن،1383).
نظامهای تعلیم و تربیت نقش اساسی در یادگیری مهارتهای هیجانی دانشآموزان به عهده دارند(برادبری و گریوز،1398). در صورتی که رشد مهارتهای هیجانی در محیط اولیه خانواده مطلوب نباشد، این امکان وجود دارد تا مدارس از طریق آموزشهای ترمیمی به جبران این کاستیها بپردازند، بر این اساس بسیاری از صاحبنظران نسبت به توسعه مهارتهای هیجانی در مدارس تأکید نمودهاند(کلارک[footnoteRef:11]2010؛ کوزکان و اوکساز[footnoteRef:12]،2019). [11: 1- Clarke]  [12: Coskun & Oksuz 2-] 

 در نظامهای آموزشی متمرکز، کتابهای درسی از اهمیت بسیاری برخوردارند و همه عوامل آموزشی بر اساس محتوای آن تعیین و اجرا میشود. کتابهای درسی به دلیل اهمیت زیادی که در تعیین اهداف برنامه درسی دارند، کانون توجه بسیاری از دستاندرکاران آموزش و پرورش میباشند. با توجه به اهمیت بعد هیجانی کودکان، محتوای کتابهای درسی باید به صورت موشکافانه و دقیق انتخاب و تدوین شود تا بتواند مهارتهای هیجانی را در کودکان پرورش دهند(مکلم[footnoteRef:13]، 1390). از سوی دیگر، هوش هیجانی بخش جدایی ناپذیر از عقل دینی است(میردریکوندی،1390،ص120). اصول و مؤلفههای هوش هیجانی در آیات و روایات و همچنین در سیره پیشوایان دینی به خوبی تبیین شده است(قاضیزاده هاشمی،1396؛پورکرمان،1393؛ عباسی،1390). بر این اساس در پژوهش حاضر این سؤال مطرح میشود که در کتابهای هدیههای آسمانی دوره ابتدایی به چه میزان به مؤلفههای هوش هیجانی توجه شده است.  [13: 3- Macklem] 

مبانی نظری و پیشینه پژوهش
در الگوی بار-آن، هوش هیجانی به عنوان مجموعهای از مهارتها، صلاحیتها و تواناییهای غیرشناختی در نظر گرفته میشود. ابعاد اصلی و مؤلفههای تشکیل دهنده هوش هیجانی عبارتند از:
الف:بعد درون فردی: این بعد تواناییهای شخص را در آگاهی از هیجانها و کنترل آنها مشخص میکند. این بعد شامل مؤلفههای خودآگاهی عاطفی، ابرازگرایی، حرمت نفس، خودشکوفایی و استقلال عمل میباشد. 
1-خوداگاهی هیجانی: این مؤلفه میزان آگاهی فرد از هیجانات خویش و درک و فهم این هیجانات را بررسی میکند. شناخت و آگاهی فرد از احساسات و هیجانات خویش، باعث خودپنداره مثبت، اعتماد به نفس بالا و در نتیجه عزت نفس فرد میشود(هاگس،پترسون وترل1388،ص77).
2- ابرازگرایی(قاطعیت): این مؤلفه ابراز احساسات، باورها، افکار و دفاع منطقی و مطلوب از حق و حقوق خویشتن را مورد بررسی قرار میدهد. صاحبنظران رفتارهای قاطعانه را در سه دسته قرار دادهاند:الف)بیان احساسات مثبت و منفی  ب)نپذیرفتن خواستههای نابجای دیگران و مقاومت در برابر آنها ج)ابراز نظرهای شخصی(فتی و همکاران،1382،ص122).
3-حرمت نفس: این مؤلفه توانایی خودآگاهی و درک پذیرش خویش و احترام به خود را بررسی میکند. حرمت نفس، قضاوت و نگرشی است که شخص به طور مداوم در جنبههای فردی، خانوادگی، اجتماعی و غیره از خود دارد و باعث میشود که شخص خود را فردی باارزش یا بی ارزش ارزیابی نماید(مقبل خواجه، 1388،ص24).
4- خودشکوفایی: این مؤلفه توانایی تشخیص استعدادهای ذاتی و استعداد انجام کارهایی که شخص میتواند و میخواهد از انجام آنها لذت میبرد، بررسی میکند(بار-آن،2001،ص89). خودشکوفایی مستلزم داشتن انگیزه برای کسب آمادگی و تلاش جهت وصول به اهداف است که از طریق درگیری با اهداف و احساس تعهد نسبت به علایق خود حاصل میشود. خودشکوفایی یعنی تلاش مستمر در تمام زندگی که در نهایت موجب زندگی غنی و پربار میشود(سیاروچی،فورگاس و مایر،1383،ص151).
5- استقلال عمل: این مؤلفه توانایی خود رهبری، خویشتن داری فکری و عملی و رهایی از وابستگیهای هیجانی را مورد برسی قرار میدهد. این شایستگی به این معنی نیست که فرد نسبت به نیازهای سایر افراد حساس نباشد یا مطالبات اجتماعی را مد نظر قرار ندهد، بلکه این شایستگی به این معناست که فرد دروندادها و تجربههای حاصل را تجزیه و تحلیل کند، به باورها و ارزشهای شخصی خود دسترسی یابد و نتیجهگیری کند و فعالیتی را سرلوحه خویش قرار دهد که موجب معنا بخشی به زندگی خصوصی او میشود(هاگس،پترسون وترل1388،ص88).
ب:بعد سازگاری: این بعد انعطاف پذیری، حل مسأله و واقع گرایی را مورد بررسی قرار میدهد.
1-انعطاف پذیری: این مؤلفه توانایی همسازی با هیجانها، افکار و رفتارهای فرد را در شرایط و موقعیتها مختلف بررسی میکند.  در واقع این مهارت به تعدیل افکار، رفتار و هیجانات خود متناسب با تغییر شرایط و موقعیتها اشاره دارد(مکلم،1390،ص90).
2-حل مسأله: توانایی تشخیص و تعریف مشکلات، خلق و کاربست راه حلهای مؤثر را مورد بررسی قرار میدهد(بار-آن،2001،ص17).
3-واقعگرایی: این مؤلفه به توانایی سنجش و هماهنگی بین چیزی که به صورت هیجانی تجربه شده و چیزی که به طور واقعی وجود دارد.واقعگرایی به شخص این توان را میدهد که بین اهداف و تواناییهای خود توازن برقرار کند(مقبل خواجه، 1388،ص70).
ج: بعد خلق و خوی عمومی: این بعد خرسندی و خوش بینی فرد را مورد بررسی قرار میدهد.
1- خرسندی: این مؤلفه توانایی احساس رضایت از زندگی، احساس رضایت از خود و دیگران، سرزندگی و ابراز احساسات مثبت را بررسی میکند(اکبرزاده،1383). افرادی که از خرسندی ضعیفی برخوردارند دارای ویژگیهایی مانند نگرانی، عدم اطمینان به آینده، کنارهگیری اجتماعی، کمبود سائق، احساس گناه و نارضایتی از زندگی هستند(مقبل خواجه، 1388،ص95).
2-خوش بینی: توانایی توجه به جنبههای روشنتر زندگی و حفظ نگرش مثبت را حتی در هنگام وجود احساسات منفی و ناخوشایند مورد بررسی قرار میدهد. (بار-آن،2002،ص18).
د:بعد میان فردی: این بعد توانایی شخص را برای سازگاری با دیگران و مهارتهای اجتماعی را بررسی میکند
1- همدلی: این مؤلفه توانایی آگاهی از احساسات دیگران و تحسین آن احساسات را بررسی میکند.  شخص دارای توانایی همدلی، توانایی پذیرش دیدگاه دیگران را دارد. وقتی فردی ازمهارتهای مناسب همدلانه برخوردار باشد، در درک تفاوتهای مردم بر اساس واکنشهای عاطفی آنان توانمند است.برعکس فقدان این مهارت، به معنی بیخبری مردم از نشانههای مهم میانفردی است(مورگان،1389،ص83).
2- مسؤلیت اجتماعی: این مؤلفه توانایی فرد را در معرفی خود به عنوان عضوی مفید، سازنده و دارای حس همکاری در گروه اجتماعی خویش را مورد بررسی قرار میدهد(بار-آن،2012،ص16)
3-روابط بین فردی: این بعد توانایی ایجاد و حفظ روابط رضایت بخش متقابل را که نزدیکی عاطفی، صمیمیت، داد و ستد مهر آمیز از ویژگیهای آن است، بررسی میکند. در صورتی که فرد در برقراری ارتباط مطلوب با دیگران موفق عمل کند، زمینهای فراهم میشود تا از تجربههای شخصی در طول معاشرت و مشارکت با دیگران لذت حاصل شود(هاگس،پترسون وترل1388،ص114).
ه-بعد کنترل تنشها: این بعد توانایی تحمل فشار روانی و کنترل تکانهها را بررسی میکند.
1-تحمل فشار روانی: این مؤلفه توانایی تحمل فرد را در برابر رویدادهای ناخوشایند و شرایط تنشزا و هیجانهای شدید بررسی میکند. وقتی فشار روانی زیاد میشود، هوش هیجانی در تحلیل موقعیت به فرد کمک میکند تا با تدابیر کاملتری با هیجانات ناشی از فشار روانی روبرو شود(هاگس،پترسون وترل1388،ص121).
2-کنترل تکانهها: این مؤلفه توانایی مقاومت فرد را در برابر تنشها یا وسوسهها وکنترل هیجانهای خویش را بررسی میکند(اکبرزاده،1383).
در زمینه میزان توجه کتابهای درسی به مؤلفههای هوش هیجانی پژوهشهایی انجم شده است. در این بخش، این پژوهشها به اختصار بررسی می شوند.
قادری(1397) در پژوهشی با عنوان«تحلیل محتوای کتابهای فلسفه،جامعه شناسی،روان شناسی و دین و زندگی دوره دوم آموزش متوسطه بر اساس مؤلفه های هوش هیجانی از دیدگاه بار-آن» نشان داد که در کتابهای بررسی شده به گونهای متعادل و متوازن به مؤلفههای هوش هیجانی توجه نشده است.
حسنی، فیاض و ملکی(1394) در پژوهشی با عنوان«تحلیل محتوای مؤلفههای درون فردی هوش هیجانی در کتب درسی بخوانیم دوره ابتدایی» نشان دادند که در این کتابها بیشترین میزان توجه به عامل خودشکوفایی و کمترین توجه به عامل جرأتمندی بوده است.
آریایی(1392)در پژوهشی با عنوان «تحلیل محتوای کتب فارسی(بخوانیم) دوره ابتدایی بر اساس مولفه‌های هوش هیجانی»، نشان داد که در کتابهای فارسی دوره ابتدایی به مؤلفههای قاطعیت، مسئولیت اجتماعی، واقعیت سنجی، انعطاف پذیری بسیار کم توجه شده است و به مولفهی خود شکوفایی اصلاً توجه نشده است .
هاشمی و چمنی(1392) در پژوهشی با عنوان«تحلیل محتوای کتابهای درسی دوره راهنمایی بر اساس مؤلفههای هوش هیجانی»، نشان دادند که میزان توجه کتابهای درسی دوره راهنمایی به هر یک از مؤلفههای هوش هیجانی متفاوت میباشد؛ به گونهای که مؤلفه ادراک و شناسایی هیجان بیشتر از مؤلفههای درک، کاربرد و مدیریت هیجان مورد توجه قرار گرفته است. همچنین نتایج این پژوهش نشان داد که کتابهای فارسی بیش از کتابهای تاریخ و تعلیمات دینی دربرگیرنده مؤلفههای هوش هیجانی بوده است.
عبدی و بابایی(1392) در پژوهشی با عنوان «تحلیل محتوای کتابهای درسی مطالعات اجتماعی و علوم تجربی دوره راهنمایی بر اساس مؤلفههای هوش هیجانی» نشان دادند که متداولترین مؤلفههای هوش هیجانی در متن کتابهای مطالعات اجتماعی مؤلفه آگاهی اجتماعی، در تمرینها مؤلفه خود مدیریتی و در تصویرها مؤلفه مهارت اجتماعی بوده است. همچنین نتایج این پژوهش نشان داد که مؤلفههای هوش هیجانی در کتابهای مطالعات اجتماعی و علوم تجربی به طور منطقی و از یک پایه به پایه دیگر مرتب نشده است.
حسنی(1391) در پژوهشی با عنوان «تحلیل محتوای کتب (فارسی) بخوانیم دوره ابتدایی با توجه به مولفه‌های هوش هیجانی از دیدگاه (بار ـ اُن)» نشان داد که محتوای کتب فارسی(بخوانیم) دوره تحصیلی ابتدایی در برخی از مولفه‌ها تأکیدی بر ایجاد و توسعه هوش هیجانی در دانش‌آموزان ندارند و تعادلی در محتوای کتب یادشده در پرداختن به مولفه‌ها یا آموزش آن‌ها مشاهده نمی‌شود.
خشچیان، مهران و اکبرزاده(1389) در پژوهشی با عنوان«بررسی مؤلفههای هوش هیجانی در کتابهای درسی سال اول دوره متوسطه»، نشان دادند که در کتابهای بررسی شده به مؤلفههای هوش هیجانی هم از نظر کمی و هم از نظر کیفی بسیار کمرنگ و گذرا توجه شده است. همچنین نتایج این پژوهش نشان داد که اهداف آموزشی این کتابها با مؤلفههای هوش هیجانی همسو نیست. 
روش تحقیق
در این پژوهش با توجه به ماهیت موضوع از روش تحلیل محتوا استفاده شده است. روش تحلیل محتوا یکی از روشهایی است که در چند دهه اخیر به شدت رو به گسترش بوده است (کریپیندورف[footnoteRef:14]،1394؛ هولستی[footnoteRef:15]، 1373).کرلینجر تحلیل محتوا را روشی پژوهشی برای توصیف عینی، منظم و کمی متغیرها دانسته است(بیابانگرد،1384: 390). در این روش پژوهشگر میکوشد از طریق  مطالعه یک پیام مکتوب یا شفاهی، به دادههایی دست یابد تا به کمک آنها به بررسی سؤالات یا فرضیات تحقیق بپردازد(گال و بورگ[footnoteRef:16]،1384).  [14: 1.Krippendorff
2.Holsti
3. Borge&Gall]  [15: ]  [16: ] 

جامعة آماري، نمونه و روش نمونهگيري
در پژوهش حاضر، جامعة آماري شامل كليه كتابهاي درسی هدیههای آسمانی دوره ابتدایی است. در این پژوهش با توجه به ماهیت موضوع نمونهگیری انجام نشده و همه جامعه آماری بررسی شده است
ابزار اندازه گيري
در اين پژوهش، براي بررسي و تحليل محتواي كتابهاي درسی هدیههای آسمانی، از فهرست وارسي تحليل محتوا، استفاده  شد که شامل 15 مؤلفه هوش هیجانی میباشد.




   مؤلفهها و مصادیق هوش هیجانی
	مؤلفههای هوش هیجانی
	مصادیق

	خوداگاهی هیجانی
	نگاهی سرشار از تحسین به قاسم(ع) انداخت(پایه ششم،ص18).

	ابرازگرایی(قاطعیت)
	دانشآموز نمونه کسی است که خجالتی نیست و بدون ترس و نگرانی هر سؤالی دارد با معلم در میان میگذارد(پایه ششم،ص31)

	حرمت نفس
	صدای مادر بلند شد:«دخترم، من آمادهام. زودتر حاضر شو». پروانه برای آخرین بار جلوی آینه آمد و با دیدن خودش لبخندی زد(پایه سوم،ص66).

	خودشکوفایی
	البته شاید ما نتوانیم کسی را پیدا بکنیم که همیشه و در تمام کارهایش نمونه باشد.مهم این است که ما باید تلاش کنیم تا هر کاری را درست و دقیق انجام دهیم و تا اندازهای که میتوانیم، در هر کاری نمونه باشیم(پایه ششم،ص101).

	استقلال عمل
	اما قاسم (ع) تصمیم خود را گرفته بود، میخواست به میدان جنگ برود. دستان عمو را محکم در دست گرفت و غرق بوسه کرد و با چشمان خیس بر خواسته خویش پافشاری کرد(پایه ششم،ص18).

	انعطاف پذیری
	البته خدای مهربان به بیماران و کسانی که توانایی روزه گرفتن در ماه رمضان را ندارند، اجازه داده است تا ماه رمضان سال بعد یا هر زمان که توانستند، روزه بگیرند(پایه سوم، ص52).

	حل مسأله
	مهدی و هادی با تعجب به یکدیگر نگاه میکنند و میگویند:«آنها به تذکرات ما توجهی نمیکنند،چگونه آنها را متوجه خطایشان کنیم؟» (پایه ششم،ص25).

	واقعگرایی
	امام هادی(ع): به جای اینکه برای عدم موفقیتهای گذشته حسرت و اندوه بخوری، با داشتن تصمیم و اراده قوی  آنها را جبران کن.(پایه پنجم،ص72)

	خرسندی
	[پیامبر اکرم(ص)] ...و با شوخیهای سالم و مفید دیگران را شاد میکردند و میفرمودند هر کس مؤمنی را شاد کند،خدا را خوشنود کرده است(پایه ششم صفحه35).

	خوش بینی
	بچهها! روزی که امام مهربان ما ظهور کند، دوران ستمگری به پایان میرسد و همه بچههای دنیا در آن روز زیبا، شاد و خندان هستند(پایه چهارم،ص80).

	همدلی
	[پیامبر اکرم(ص)] ...و اگر بیمار بودند، به عیادت آنان میرفتند و با سخنان دلگرم کننده به آنان امیدواری میدادند(پایه ششم صفحه36).  

	مسؤلیت اجتماعی
	وَلْتَكُن مِّنكُمْ أُمَّةٌ يَدْعُونَ إِلَى الْخَيْرِ وَيَأْمُرُونَ بِالْمَعْرُوفِ وَيَنْهَوْنَ عَنِ الْمُنكَرِ،آل عمران/104

	روابط بین فردی
	خدا در قرآن، همهی ما مسلمانان را برادر یکدیگر شمرده و به ما سفارش کرده است که به یکدیگر محبت بورزیم و انسانهای با ایمان و نیکوکار را دوست بداریم(پایه ششم،ص30).

	تحمل فشار روانی
	پیامبر اکرم(ص) از مرگ فرزندش بسیار غمگین شد اما صبر خود را از دست نداد(پایه چهارم،ص34)

	کنترل تکانهها
	نیکوکاران کسانی هستند که خشم خود را فرو میبرند.آل عمران،آیه134(پایه پنجم،ص10)
اشتباه دیگران را ببخشید و ازخطاهای آنها بگذرید. سوره نو،آیه22(پایه سوم،ص94)


 
                   



روايي ابزار اندازه  گيري
براي تعيين روايي فهرست وارسي تحليل محتوا، از روش روايي صوري، محتوايي و نظر اساتید روانشناسی استفاده شده است.
پايايي ابزار اندازه گيري
براي تأمين پايايي  ابزار اندازهگيري از روش اجرای مجدد استفاده شد. بدین صورت که فرم نهایی تحلیل محتوا به طور همزمان و مجزا در اختیار تحلیلگر محتوای متخصص دیگری قرار گرفت که به طور مجزا، برخی ازکتابها را تحلیل نمایند. ضریب همبستگی دادههای حاصل از تحلیلهای انجام شده همزمان و پژوهشگر اصلی و متخصص مذکور مورد محاسبه قرار گرفت که نتیجه حاصله مبین ضریب همبستگی81/0 بوده است.
تعيين واحدهاي تحليل
براي تحليل محتواي كتابهاي درسی، در اين پژوهش متن، تصویر، پرسش و فعالیت مورد بررسی قرار گرفته است و واحد تحليل، مضمون در نظر گرفته شده است .
یافته های پژوهش
در این بخش یافتههای پژوهش بر مبنای سؤالات پژوهش ارائه میگردد.
الف:تحلیل محتوای کتاب هدیههای آسمانی پایه دوم ابتدایی از نظر توجه به مؤلفههای هوش هیجانی
جدول2.فراوانی مؤلفههای هوش هیجانی در کتاب هدیههای آسمانی پایه دوم ابتدایی
	     مؤلفهها

آماره
	خود آگاهی هیجانی
	خودابزاری
	حرمت خود
	خودشکوفایی
	استقلال
	همدلی
	مسؤلیتپذیری
	روابط بین فردی
	واقعگرایی
	انعطافپذیری
	حل مسأله
	تحمل فشار روانی
	کترل تکانش
	خوشبینی
	خرسندی
	مجموع

	فراوانی
	16
	2
	9
	10
	0
	12
	16
	50
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	15
	131

	درصد
	2/12
	5/1
	9/6
	6/7
	0
	2/9
	2/12
	2/38
	0
	0
	0
	0
	0
	76/0
	4/11
	100



مطابق با جدول شماره2، در کتاب هدیههای آسمانی پایه دوم ابتدایی در مجموع 131 مرتبه به مؤلفههای هوش هیجانی توجه شده است. در این کتاب به ترتیب به مؤلفههای «روابط بین فردی» با 50 فراوانی(2/38درصد)، «مسؤلیت پذیری» و «خودآگاهی هیجانی » هر کدام با 16 فراوانی(2/12درصد)، خرسندی با 15 فراوانی(4/11درصد)، همدلی با 12فراوانی(2/9درصد)، «خودشکوفایی» با 10 فراوانی(6/7درصد)، حرمت خود با9فراوانی(9/6درصد) بیشترین توجه و به مؤلفههای «خودابرازی» با 2 فراوانی(5/1درصد)، خوشبینی با 1 فراوانی(76/0درصد) توجه کمتری شده است و به مؤلفههای«استقلال»، «کنترل تکانش»، «واقع گرایی»، «انعطاف پذیری»، «حل مسأله» و «تحمل فشار روانی» هیچ توجهی نشده است.
ب:تحلیل محتوای کتاب هدیههای آسمانی پایه سوم ابتدایی از نظر توجه به مؤلفههای هوش هیجانی
	     مؤلفهها

آماره
	خود آگاهی هیجانی
	خودابزاری
	حرمت خود
	خودشکوفایی
	استقلال
	همدلی
	مسؤلیتپذیری
	روابط بین فردی
	واقعگرایی
	انعطافپذیری
	حل مسأله
	تحمل فشار روانی
	کترل تکانش
	خوشبینی
	خرسندی
	مجموع

	فراوانی
	24
	4
	20
	22
	3
	9
	17
	65
	0
	8
	1
	7
	2
	1
	24
	207

	درصد
	6/11
	9/1
	7/9
	6/10
	4/1
	4/3
	2/8
	4/31
	0
	8/3
	48/0
	4/3
	96/
	48/
	6/11
	100


جدول3.فراوانی مؤلفههای هوش هیجانی در کتاب هدیههای آسمانی پایه سوم ابتدایی

مطابق باجدول شماره3، در کتاب درسی هدیه های آسمانی پایه سوم، در مجموع 207 مرتبه به مؤلفههای هوش هیجانی توجه شده است. در این کتاب به ترتیب به مؤلفههای «روابط بین فردی» با 65 فراوانی(4/31درصد)، «خودآگاهی هیجانی» و «خرسندی» هر کدام با 24 فراوانی(6/11درصد)، خودشکوفایی با 22 فراوانی(6/10درصد)، «حرمت خود» با 20 فراوانی(7/9درصد)، مسؤلیت پذیری با 17 فراوانی(2/8درصد)، بیشترین توجه شده است و به مؤلفههای همدلی با9فراوانی(4/3درصد)، انعطاف پذیری با 8فراوانی(8/3درصد)، تحمل فشار روانی با 7 فراوانی(4/3درصد)، خودابرازی با 4 فراوانی(9/1درصد)، استقلال با 3 فراوانی(4/1درصد)، و حل مسأله و خوش بینی هر کدام با 1 فراوانی(48/0درصد) توجه کمتری شده است و به مؤلفه واقع گرایی هیچ اشارهای نشده است.





ج:تحلیل محتوای کتاب هدیههای آسمانی پایه چهارم ابتدایی از نظر توجه به مؤلفههای هوش هیجانی
	     مؤلفهها

آماره
	خود آگاهی هیجانی
	خودابزاری
	حرمت خود
	خودشکوفایی
	استقلال
	همدلی
	مسؤلیتپذیری
	روابط بین فردی
	واقعگرایی
	انعطافپذیری
	حل مسأله
	تحمل فشار روانی
	کترل تکانش
	خوشبینی
	خرسندی
	مجموع

	فراوانی
	45
	11
	10
	9
	0
	2
	13
	136
	0
	0
	2
	10
	6
	9
	19
	272

	درصد
	5/16
	4
	7/3
	3/3
	0
	73/
	8/4
	50
	0
	0
	73/
	7/3
	2/2
	3/3
	7
	100


جدول4.فراوانی مؤلفههای هوش هیجانی در کتاب هدیههای آسمانی پایه چهارم ابتدایی

مطابق با جدول شماره4، در کتاب درسی هدیههای آسمانی پایه چهارم ابتدایی، در مجموع 272 مرتبه به مؤلفههای هوش هیجانی توجه شده است. در این کتاب به ترتیب به مؤلفههای روابط بین فردی با 136 فراوانی(50 درصد)، خودآگاهی هیجانی با 45 فراوانی(5/16درصد)، خرسندی با 19فراوانی(7دصد)، مسؤلیت پذیری با 13 فراوانی(8/4درصد)، خودابرازی با 11 فراوانی(4 درصد)، حرمت خود با 10 فراوانی(7/3 درصد) و خودشکوفایی با 9 فراوانی(3/3درصد) بیشترین توجه شده و به مؤلفههای کنترل تکانش با 6 فراوانی(2/2درصد) و همدلی و حل مسأله هر کدام با 2 فراوانی(73/0 درصد) توجه کمتری شده است و به مؤلفههای استقلال، واقع گرایی، انعطاف پذیری هیچ اشارهای نشده است.
د:تحلیل محتوای کتاب هدیههای آسمانی پایه پنجم ابتدایی از نظر توجه به مؤلفههای هوش هیجانی
	     مؤلفهها

آماره
	خود آگاهی هیجانی
	خودابزاری
	حرمت خود
	خودشکوفایی
	استقلال
	همدلی
	مسؤلیتپذیری
	روابط بین فردی
	واقعگرایی
	انعطافپذیری
	حل مسأله
	تحمل فشار روانی
	کترل تکانش
	خوشبینی
	خرسندی
	مجموع

	فراوانی
	39
	1
	7
	17
	3
	3
	13
	109
	3
	1
	1
	1
	8
	8
	21
	235

	درصد
	6/16
	4/0
	3
	2/7
	3/1
	3/1
	5/5
	4/46
	3/1
	4/
	4/
	4/
	4/3
	4/3
	9
	100


جدول5.فراوانی مؤلفههای هوش هیجانی در کتاب هدیههای آسمانی پایه پنجم ابتدایی

مطابق با جدول شماره5، در کتاب درسی هدیههای آسمانی پایه پنجم ابتدایی، در مجموع235 مرتبه به مؤلفههای هوش هیجانی توجه شده است. در این کتاب به ترتیب به مؤلفههای روابط بین فردی با199فراوانی(4/46درصد)، خود آگاهی هیجانی با 39  فراوانی(6/16درصد)، خرسندی با 21 فراوانی(9درصد)، خودشکوفایی با 17 فراوانی(2/7درصد)، مسؤلیت پذیری با 13 فراوانی(5/5درصد)، کنترل تکانش و خوش بینی هر کدام با 8 فراوانی(4/3درصد) بیشترین توجه شده و به مؤلفههای واقع گرایی، همدلی و استقلال هر کدام با 3 فراوانی(3/1درصد)، و به مؤلفههای خود ابرازی، انعطاف پذیری و حل مسأله هر کدام با با 1 فراوانی(4/ درصد) توجه کمتری شده است.
و:تحلیل محتوای کتاب هدیههای آسمانی پایه ششم ابتدایی از نظر توجه به مؤلفههای هوش هیجانی
	     مؤلفهها

آماره
	خود آگاهی هیجانی
	خودابزاری
	حرمت خود
	خودشکوفایی
	استقلال
	همدلی
	مسؤلیتپذیری
	روابط بین فردی
	واقعگرایی
	انعطافپذیری
	حل مسأله
	تحمل فشار روانی
	کترل تکانش
	خوشبینی
	خرسندی
	مجموع

	فراوانی
	36
	11
	0
	0
	3
	3
	26
	53
	14
	1
	11
	8
	6
	0
	9
	181

	درصد
	20
	6
	0
	0
	6/1
	6/1
	4/14
	3/29
	7/7
	55/
	6
	4/4
	3/3
	0
	5
	100


جدول6.فراوانی مؤلفههای هوش هیجانی در کتاب هدیههای آسمانی پایه ششم ابتدایی

مطابق با جدول شماره6، در کتاب درسی هدیههای آسمانی پایه ششم ابتدایی، در مجموع181 مرتبه به مؤلفههای هوش هیجانی توجه شده است. در این کتاب به ترتیب به مؤلفههای روابط بین فردی با 53 فراوانی( 3/29 درصد)، خوآگاهی هیجانی با 36 فراوانی(20درصد)، مسؤلیت پذیری با 26 فراوانی(4/14درصد) بیشترین توجه شده و به مؤلفههای خودابرازی و حل مسأله هر کدام با 11 فراوانی(6درصد)، تحمل فشار روانی با 8فراوانی(4/4درصد)، خرسندی با 9فراوانی(5درصد)، کنترل تکانش با 6 فراوانی(3/3درصد)،  استقلال و همدلی هر کدام با هر کدام با 3 فراوانی(6/1درصد) و انعطاف پذیری با 1 فراوانی(55/0 درصد) توجه کمتری شده است و به مؤلفههای حرمت خود، خودشکوفایی و خوش بینی هیچ اشارهای نشده است.





ه: جمع بندی تحلیلمحتوای کتابهای هدیههای آسمانی دوره ابتدایی از نظر توجه به مؤلفههای هوش هیجانی
	     مؤلفهها

پایه
	خود آگاهی هیجانی
	خودابزاری
	حرمت خود
	خودشکوفایی
	استقلال
	همدلی
	مسؤلیتپذیری
	روابط بین فردی
	واقعگرایی
	انعطافپذیری
	حل مسأله
	تحمل فشار روانی
	کترل تکانش
	خوشبینی
	خرسندی
	مجموع

	2
	16
	2
	9
	10
	0
	12
	16
	50
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	15
	131

	3
	24
	4
	20
	22
	3
	9
	17
	65
	0
	8
	1
	7
	2
	1
	24
	207

	4
	45
	11
	10
	9
	0
	2
	13
	136
	0
	0
	2
	10
	6
	9
	19
	272

	5
	39
	1
	7
	17
	3
	3
	13
	109
	3
	1
	1
	1
	8
	8
	21
	235

	6
	36
	11
	0
	0
	3
	3
	26
	53
	14
	1
	11
	8
	6
	0
	9
	181

	مجموع
	160
	29
	46
	58
	9
	29
	85
	413
	17
	10
	15
	26
	22
	19
	88
	1026

	درصد
	5/15
	8/2
	5/4
	6/5
	87/0
	8/2
	3/8
	2/40
	6/1
	97/0
	4/1
	5/2
	1/2
	8/1
	6/8
	


              جدول7.فراوانی مؤلفههای هوش هیجانی در کتابهای هدیههای آسمانی دوره ابتدایی

مطابق با جدول شماره 7، در کتابهای هدیههای آسمانی دوره ابتدایی، در مجموع 1026 مرتبه به مؤلفههای هوش هیجانی توجه شده است. در این کتابها به ترتیب به مؤلفههای «روابط بین فردی» با 413 فراوانی(2/40درصد)، «خودآگاهی هیجانی» با 160فراوانی(5/15درصد)، «خرسندی» با 88 فراوانی(6/8درصد)، «مسؤلیت پذیری» با 85 فراوانی(3/8درصد)، «خودشکوفایی» با58 فراوانی(6/5 درصد)، «حرمت خود» با 46 فراوانی(5/4درصد) بیشترین توجه شده و به مؤلفههای «خودابرازی» و «همدلی» هر کدام با29 فراوانی(8/2درصد)، «تحمل فشار روانی» با 26 فراوانی(5/2درصد)، «کنترل تکانش» با 22 فراوانی(1/2درصد)، «خوش بینی» با 19 فراوانی(8/1درصد)،« واقع گرایی» با 17 فراوانی(6/1درصد)، «حل مسأله» با 15 فراوانی(4/1درصد)، «انعطاف پذیری» با 10 فراوانی(97/0درصد)، استقلال با 9 فراوانی(87/0 درصد) توجه کمتری شده است.




نتیجهگیری:
آموزههای هوش هیجانی در آیات و روایات و همچنین در سیره پیشوایان دینی به خوبی تبیین شده است.از سوی دیگر،کاربرد هیجانها در تعلیم و تربیت و تدوین یک برنامه جامع و منسجم تربیتی بر پایه آموزش تواناییهای عاطفی و هیجانی  در رشد و شکوفایی استعدادهای کودکان و نوجوانان نقش مؤثری دارد. بر این اساس در پژوهش حاضر وضعیت محتوای کتابهای درسی هدیههای آسمانی دوره ابتدایی از نظر توجه به مؤلفههای هوش هیجانی بررسی شده است. یافتههای این پژوهش نشان داد که:
1- در کتاب هدیههای آسمانی پایه دوم ابتدایی به مؤلفههای «خودابرازی»  و «خوشبینی» توجه کمی شده است و به مؤلفههای«استقلال»، «کنترل تکانش»، «واقع گرایی»، «انعطاف پذیری»، «حل مسأله» و «تحمل فشار روانی» هیچ توجهی نشده است.
2- در کتاب هدیههای آسمانی پایه سوم به مؤلفههای «خودابرازی»، «استقلال»، «حل مسأله» و «خوش بینی» توجه کمی شده است و به مؤلفه واقع گرایی هیچ اشارهای نشده است.
3- در کتاب درسی هدیههای آسمانی پایه چهارم ابتدایی، به مؤلفههای «کنترل تکانش»، «همدلی» و «حل مسأله» توجه کمی شده است و به مؤلفههای استقلال، واقع گرایی، انعطاف پذیری هیچ اشارهای نشده است.
4- در کتاب درسی هدیههای آسمانی پایه پنجم ابتدایی، به مؤلفههای «واقع گرایی»، «همدلی»، «استقلال» «خود ابرازی»، «انعطاف پذیری» و «حل مسأله» توجه کمی شده است.
5- در کتاب درسی هدیههای آسمانی پایه ششم ابتدایی، به ترتیب به مؤلفههای «استقلال»،  «همدلی»، «انعطاف پذیری» توجه کمی شده است و به مؤلفههای حرمت خود، خودشکوفایی و خوش بینی هیچ اشارهای نشده است.
6- در مجموع در کتابهای هدیههای آسمانی دوره ابتدایی، ترتیب به مؤلفههای «روابط بین فردی»، «خودآگاهی هیجانی»، «خرسندی»، «مسؤلیت پذیری»، «خودشکوفایی»، «حرمت خود» بیشترین توجه شده و به مؤلفههای «خودابرازی» و «همدلی»، «تحمل فشار روانی»، «کنترل تکانش»، «خوش بینی»، « واقع گرایی» ، «حل مسأله»، «انعطاف پذیری»، استقلال توجه کمی شده است. این یافته با نتایج تحقیقات قادری(1397)، حسنی، فیاض و ملکی(1394)، آریایی(1392) و حسنی(1391) همسو میباشد. بر مبنای نتایج این پژوهش به مؤلفان و طراحان کتاب های درسی هدیههای آسمانی دوره ابتدایی پیشنهاد میشود به آموزهها و مؤلفههای هوش هیجانی  توجه بیشتری مبذول شود.
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تحل?ل محتوا? کتابها? درس? هد?هها? آسمان? دوره ابتدا?? از نظر توجه به مؤلفه
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پژوهش حاضر با هدف بررس? کتابها? درس? هد?هها? آسمان? دوره ابتدا?? از نظر توجه به مؤلفهها? 
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هوش ه?جان? انجام شده است
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بوده است و با توجه به ماه?ت موضوع تحق?ق نمونه گ?ر? انجام نشد و همه جامعه آمار? 
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ابزار پژوهش فهرست


. 


بررس? گرد?د


 


وارسي


 


تحل?ل محتوا? محقق ساخته بود که براي


 


تعيين


 


روايي


 


ابزار،


 


از


 


روش


 


روايي


 


صوري


 


 و


 


محتوايي


 


و


 


برا? تع??ن پا?ا?? از روش بازآزما?? استفاده


 


شده


 


است


.


 ?افتهها? پژوهش 


با 


» 


روابط ب?ن فرد?


«


نشان داد که در کتابها? هد?هها? آسمان? دوره ابتدا?? به مؤلفهها? 


413


 


(


فراوان?


2


/


40


با 


» 


خودآگاه? ه?جان?


«


، 


)


درصد


160


(


فراوان?


5


/


15


با 


» 


خرسند?


«


، 


)


درصد


88


 


(


فراوان?


6


/


8


با 


» 


مسؤل?ت پذ?ر?


«


، 


)


درصد


85


(


 فراوان?


3


/


8


با


» 


خودشکوفا??


«


، 


)


درصد


58


(


 فراوان?


6


/


5


، 


)


 درصد


با 


» 


حرمت خود


«


46


(


 فراوان?


5


/


4


هر کدام 


» 


همدل?


«


و 


» 


خودابراز?


«


ب?شتر?ن توجه شده و به مؤلفهها? 


 


)


درصد


با


29


(


 فراوان?


8


/


2


با 


» 


تحمل فشار روان?


«


، 


)


درصد


26


(


 فراوان?


5


/


2


با 


» 


کنترل تکانش


«


، 


)


درصد


22


 


(


فراوان?


1


/


2


با 


» 


خوش ب?ن?


«


، 


)


درصد


19


(


 فراوان?


8


/


1


با 


» 


واقع گرا??


« 


،


)


درصد


17


(


 فراوان?


6


/


1


حل 


«


، 


)


درصد


با 


» 


مسأله


15


(


 فراوان?


4


/


1


با 


» 


انعطاف پذ?ر?


«


، 


)


درصد


10


(


 فراوان?


97


/


0


، استقلال با 


)


درصد


9


(


 فراوان?


87


/


0


 


.


، توجه کمتر? شده است


)


درصد


 


 


:


کل?دواژهها


 کتابها? درس?، هوش ه?جان?، خودشکوفا??


 


 


 


 


 


 


 


 




    1     تحل?ل محتوا? کتابها? درس? هد?هها? آسمان? دوره ابتدا?? از نظر توجه به مؤلفه - ها? هوش ه?جان?   استاد?ار دانشگاه پ?ام نور، گروه علوم ترب?ت?،تهران،ا?ران / س?روس محمود?   چک?ده   پژوهش حاضر با هدف بررس? کتابها? درس? هد?هها? آسمان? دوره ابتدا?? از نظر توجه به مؤلفهها?  جامعه آمار? شامل کتابها? هد?هها? آسمان? پا?ه دوم تا  .  هوش ه?جان? انجام شده است چاپ ( ششم 1402 بوده است و با توجه به ماه?ت موضوع تحق?ق نمونه گ?ر? انجام نشد و همه جامعه آمار?    ) ابزار پژوهش فهرست .  بررس? گرد?د   وارسي   تحل?ل محتوا? محقق ساخته بود که براي   تعيين   روايي   ابزار،   از   روش   روايي   صوري    و   محتوايي   و   برا? تع??ن پا?ا?? از روش بازآزما?? استفاده   شده   است .  ?افتهها? پژوهش  با  »  روابط ب?ن فرد? « نشان داد که در کتابها? هد?هها? آسمان? دوره ابتدا?? به مؤلفهها?  413   ( فراوان? 2 / 40 با  »  خودآگاه? ه?جان? « ،  ) درصد 160 ( فراوان? 5 / 15 با  »  خرسند? « ،  ) درصد 88   ( فراوان? 6 / 8 با  »  مسؤل?ت پذ?ر? « ،  ) درصد 85 (  فراوان? 3 / 8 با »  خودشکوفا?? « ،  ) درصد 58 (  فراوان? 6 / 5 ،  )  درصد با  »  حرمت خود « 46 (  فراوان? 5 / 4 هر کدام  »  همدل? « و  »  خودابراز? « ب?شتر?ن توجه شده و به مؤلفهها?    ) درصد با 29 (  فراوان? 8 / 2 با  »  تحمل فشار روان? « ،  ) درصد 26 (  فراوان? 5 / 2 با  »  کنترل تکانش « ،  ) درصد 22   ( فراوان? 1 / 2 با  »  خوش ب?ن? « ،  ) درصد 19 (  فراوان? 8 / 1 با  »  واقع گرا?? «  ، ) درصد 17 (  فراوان? 6 / 1 حل  « ،  ) درصد با  »  مسأله 15 (  فراوان? 4 / 1 با  »  انعطاف پذ?ر? « ،  ) درصد 10 (  فراوان? 97 / 0 ، استقلال با  ) درصد 9 (  فراوان? 87 / 0   . ، توجه کمتر? شده است ) درصد     : کل?دواژهها  کتابها? درس?، هوش ه?جان?، خودشکوفا??                

