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 آموزان کم شنوا در مدارس کم شنوایي شهر تهراننيازسنجي آموزشي دانش
 کمال پرهون1
 دکتر ربابه نوری 2
 هادی پرهون 3

 اسماعيل محمد نژاد4

 

 چكيده 

آموزشي آموزش و توان بخشي مناسب برای دانش آموزان کم شنوا، مستلزم سنجش نياز هاست. هدف پژوهش حاضر نياز سنجي    ،زمينه و هدف

 کودکان کم شنوا در مدارس شهر تهران بود. 

-93شهر تهران در سال تحصيلي    کم شنوایيپيمایشي از بين کليه دانش آموزان کم شنوا در مدارس    -در این پژوهش توصيفي  ،روش بررسي

ه از پرسش نامه محقق ساخته جمع آوری نفر انتخاب شدند. داده ها با استفاد150با استفاده از روش نمونه گيری خوشه ای چند مرحله ای    1392

 مستقل و تحليل واریانس یک راهه استفاده شد.   tآماری شد. برای تجزیه و تحليل اطلاعات جمع آوری شده از آزمون های 

ين نياز های  نتایج به دست آمده نشان داد که  بين نياز های دانش آموزان بر حسب جنسيت تفاوت معني داری وجود نداشت. ولي  ب  ،یافته ها 

استفاده مي  ارتباط کلي  برقراری  از روش  آموزان کم شنوایي که  این دانش  بر  تفاوت معني داری وجود داشت. علاوه  باکمبود شنوایي  ارتباطي 

 ( P<05/0) کردند در مقایسه با دانش آموزاني که از گفتار نشانه دار استفاده مي کردند نياز های بيشتری داشتند

جه به یافته های پژوهش حاضر کودکان کم شنوا در مدارس شهر تهران نياز مبرم به آموزش در حيطه نياز های ) ارتباطي، توان  با تو ،نتيجه گيری

 اجتماعي،  شخصي،  رفتاری،  آموزشي و سبک های یادگيری( دارند. -بخشي شنيداری، عاطفي 

 کم شنوایان  :  نيازسنجي آموزشي، دانش آموزان کم شنوا، مدارس ویژه کليد واژه ها 

 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ

 دکتری روان شناسي و آموزش کودکان استثنایي  دانشجوی 1

 گروه روان شناسي باليني، دانشگاه خوارزمي  استاد یار  2

 دانشگاه خوارزمي ،شناسي سلامت دانشجوی دکتری روان  3

 کارشناس ارشد روان شناسي و آموزش کودکان استثنایي، دانشگاه تهران.  4

 فصلنامه پژوهش در مسائل تعلیم و تربیت 
 

 99ن  پاییز و زمستا -۷۴  دوره دوم ، شماره  -۶۴ شماره پیاپی

 
 58تا  ۴5 صفحات  - ۳  همقاله شمار
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 مقدمه

نيست.  به مفهوم نشنيدن صدا  از حس شنوایي فقط  بودن  انسان است. محروم  برتر  از حواس  شنوایي یکي 

اجتماعي است.  واميد بخش زندگي فردی و  از تجربيات مفيد  بسياری  به  یابي   بلکه ماحصل آن عدم دست 

اساسي تحول کودک   مراحل  در  توليد  از جمله  کارکرد شنوایي  مهارت های شناختي، ادراک،  گفتاری،  زبان 

عاطفي که ممکن است کيفيت زندگي کودکان کم شنوا را شدیدا محدود کند    و  رفتار های سازشي، اجتماعي

دارای یک نقش تعيين کننده است.پژوهش های متعددی نشان داده اند که سازماندهي ساختار عصبي و توليد 

محروميت زمان  مدت  تاثير  تحت  گفتار،  ادراک  هوسر   و  و  دارد)دی  قرار  و ؛  2014،  1شنوایي  جياگموت 

این آسيب باعث اختلال عملکرد مشخص در کودکان مبتلا مي شود و یکي از مهم ترین  (.  2014،  2همکاران 

قرار مي گيرد عملکرد تحصيلي آن هاست)کتز تاثير  ؛  2010،    3حوزه های عملکردی در کودکان، که تحت 

 دانش آموزان کم شنوا پژوهش های مختلف حاکي از آن است که    . نتایج(2015،  4هالاهان، کافمن و پاولن

ابتدایي هستند در سطح  اجتماعي  تعاملات  و  روابط  نتيجه  در  در  اجتماعي لازم جهت   فقدان،  های  مهارت 

از    .(2004،  5)آدامز و روهرینگ را در معرض انزوا و طرد از اجتماع قرار داده است  آنانبرقراری ارتباط مناسب  

آموزش  ای و  توانبخشي  موضوع  رو  شنوان  کم  آموزان  توان    دانش  حيطه  انگيز،  بر  چالش  مسایل  از  همواره 

بخشي معلولين بوده است. در این راستا دیدگاه هایي، همانند ارائه آموزش های ویژه در محيط خاص، تلفيق  

ا توجه به اهميت و  ب  . (2012،  6)ورميولن، دنيسن و کنورس در کلاس های عادی و آموزش فراگير مطرح است

نقش انکار ناپذیر آموزش در محقق کردن عدالت در جامعه، یکي از راه های رسيدن به این مهم نياز سنجي 

آموزش،   و  ریزی  برنامه  قلمرو  در  هاست.  نياز  مطلوب  و  موجود  وضع  بين  شکاف  شناسایي  و  آموزشي 

قع ستون فقرات فرایند برنامه ریزی درنظر  نيازسنجي به عنوان یکي از مولفه های اساسي و ضروری و در وا

گرفته مي شود و در هر کجا که مساًله تدوین طرح ها و اتخاذ مجموعه ای از تدابير آموزشي مطرح باشد، از  

گردد مي  یاد  مکرر  طور  به  واجارگاه،  نيازسنجي  ساختمان    (2010)فتحي  زیرین  سنگ  درحقيقت  نيازسنجي 

باشد که هرقدر این سنگ زیرین مستحکم و بنياني تر باشد، بنای روی    ، برنامه ریزی، مدیریت و آموزش است

با توجه به این امر آموزش و پرورش ویژه نيز به عنوان حوزه ای که    .آن  نيز محکم ترو آسيب ناپذیر است

وله بررسي نيازها گره درصدد ارائه خدمات آموزشي مختلف به افراد جامعه معلولان است به نحو بارزی با مق
 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ

1  Dye & Hauser 
2   Giacomo et al 
3  Katz 
4 .Hallahan, Kauffman, & Pullen 
5  Adams & Rohring 
6  Vermeulen, Denessen, & Knoors 
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آموزان با نيازهای های خاص دانش، بدیهي است نيازسنجي در آموزش ویژه به دليل وجود ویژگيخورده است

(. هم چنين نوع ارزیابي که از دانش آموزان کم شنوا در 2013ویژه، از جایگاه والایي برخوردار است)پرهون،  

نيازسنمدرسه به عمل مي بایستي مبتني بر  باشد)گيلبرسون و فيرآید  برنامه درسي  آنان در  با  (2008،  1جي   .

ارائه خدمات به دانش  آموزان کم شنوا ایجاد کرده، بنابراین  توجه به این که پيشرفت فناوری تغييراتي را در 

سمادی  و  است)الزرایات  شده  چالش  دچار  تغييرات  این  با  متناسب  درسي  برنامه  و  افراد  این  نيازهای  ،  2نوع 

آموزان کم شنوا کمک به آنان در جهت نيل به خود کفایي شغلي و  از این رو هدف از آموزش دانش    (.2012

یابد، زیرا که در  قادرسازی برای زندگي آینده است. این امر جز با شناسایي نيازهای آموزشي آنان تحقق نمي

برنامه  دانش هر  نيازهای  درباره  روز  به  اطلاعات  داشتن  شنریزی،  کم  خواهد  آموزان  ضروری  و  منطقي   وا 

پژوهشگران مختلفي به بررسي نيازهای آموزشي دانش آموزان کم شنوا پرداخته اند که از .  (2013پرهون،  )بود

( اشاره کرد که در پژوهشي نشان داد که دانش آموزان کم شنوا و  2010)  3این  ميان مي توان به  دیميلينگ 

زباني   موقع  به  و  ویژه  مداخلات  به  و ناشنوا  جملات  در  ها  آن  مطلب  درک  و  شناخت  توليد،  تا  دارند  نياز 

(، در پژوهشي به بررسي نياز های آموزشي دانش آموزان  2013)  4پاراگراف ها بهبود یابد.  هم چنين الزریات

کم شنوا و سخت شنوا در مدارس پرداخت که نتایج پژوهش او نشان داد که عمده ترین نياز های آموزشي 

. در این  (2013الزاریگات،  )ان شامل نياز های: توان بخشي، فردی، اجتماعي و ارتباطي استاین دانش آموز

(، در پژوهش خود نشان دادند که دانش آموزان کم شنوا 2011)8، و ورهون7، سيليسن 6، کنورس5راستا  والتر 

مشکلا آن  تبع  به  و  تر  زباني شدید  اختلالشان مشکلات  بدون  های  با  همکلاسي  مقایسه  تحصيلي در  ت 

(،  نشان داد  2010)  10و پریجو  9. همچنين نتایج پژوهش هوستون(2012ورميولن و همکاران،  )بيشتری دارند

برنامه   قالب یک  در  بياني  و  درکي  زبان  ارتقاء سطح  برای  کارامد  به متخصصان  نياز  آموزان  دانش  این  که 

آموزان کم  (، در پژوهشي  نشان دادند    2008)12و فرر   11مدون دارند.  گيلبرسون نياز دانش  که عمده ترین 

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ

1 Gilbertson & Ferre 

2 El-Zraigat & Smadi 

3 Dimiling 

4 El-Zraigat 

5 Wolters 

6 Knoors 
7 Cillessen 
8 Verhoeven 
9 Houston 

10 Perigoe 
11 Gilbertson 
12 Ferre 
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شنوا در مدارس مشکلات آموزشي آن هاست. این نياز ها  شامل مشکلات خواندن، فراگيری زبان و استفاده  

(، عمده ترین نياز  2006)3و کوپرمينز  2، ویليامز 1کاربردی از آن، و فعاليت های مدرسه بود. در این راستا شيک

شنو کم  آموزان  دانش  آموزشي  نياز های  آموزشي،  مفسران  و  مترجمان  یادگيری،  مناسب  محيط  شامل،  را  ا 

های ارتباطي، استفاده از روش های دیداری و بکارگيری روش های مبتني بر شواهد برای آموزش دانستد. 

بررسي پيشينه پژوهشي در زمينه نياز سنجي آموزشي دانش آموزان کم شنوا نشان مي دهد که  این دانش 

ينه مشاوره و روان درماني نيز نياز های خاص خود را دارند، از جمله مي توان به نياز های، هویت آموزان در زم

(، در 2011علاوه بر این والتر و همکاران)  (.2008)وایت و گيفریدا،  یابي، انگيزشي و تحصيلي آن ها اشاره کرد

درارتباط آموزان کم شنوا مشکلات متعددی  دانش  دادندکه  نشان  بين پژوهش خود  تعاملات  و  اجتماعي  ات 

فردی دارند که این مشکلات باعث دید منفي دیگران و انزوای بيشتر این دانش آموزان در مدارس و اجتماع 

دانش  که  داد  نشان  ها  آن  پژوهش  نتایج  شد.  خواهد  ها  آن  در  متعدد  رفتاری  اختلالات  آمدن  وجود  به  و 

پسران کم شنو با  مقایسه  در  بررسي  آموزان دختر کم شنوا  دارند.  بين فردی کم تری  و  رفتاری  ا مشکلات 

پيشينه پژوهش در زمينه نياز های اجتماعي دانش آموزان کم شنوا حاکي از آن است که نياز های این دانش 

آموزان با توجه به محيط های آموزشي مختلف، برنامه درسي، مقطع آموزشي و سطح شنوایي از دست رفته  

پژوه نتایج  است.  که  متفاوت  دهد  مي  نشان  مختلف  های  دانش ش  ویژه، نيازسنجي  نيازهای  با  آموزان 

آنان را فراهم ميبرنامه  نياز  با  امکان آموزش متناسب  آنان را تسهيل کرده و  ارزیابي تحصيلي  کند. ریزی و 

ی برنامه  های آنان برای طراحي و اجراآموزان کم شنوا توجه به نيازهای آموزشي و ارزیابي توانایيبرای دانش 

را   شنوا   کم  کودکان  برای  نياز سنجي  توان ضرورت  مي  امر  این  به  توجه  با  است.  امری ضروری  درسي، 

در   شامل:   آموزشي  و  اجتماعي  تنوع مداخلات  آموزان،  دانش  این  برای  نياز ها  اولویت های متفاوت  تعيين 

ریزی برای برآورده کردن کارامد دسترس برای آن ها، ضرورت ایجاد توازن ميان راهبردهای مختلف برنامه  

نياز ها ی آن ها، ایجاد تسهيل در اختصاص و دریافت پشتوانه مالي لازم، وتخصصيص بهتر منابع مالي در 

دانست.   برای آن ها،  انتخاب های موجود  این رو ملاحظه ميميان  پرورش،  از  آموزش و  قلمرو  شود که در 

شود و در هر  ریزی در نظر گرفته ميو ضروری فرآیند برنامه   های اساسينيازسنجي به عنوان یکي از مولفه 

برنامه   یاد ميکجا که مسئله  به طور مکرر  نيازسنجي  از  باشد،  آموزان مطرح  این دانش  برای  با  شود.  ریزی 

توجه  به این امر که آگاهي ما از نياز های آموزشي کودکان کم شنوا، بسيارسطحي و محدود است، حتي این  

 ــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ ـ

1 Schick 
2 Williams 
3 Kupermintz 
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      49/...آموزان کم شنوا نيازسنجي آموزشي دانش                     

نياز هایي دارند که خود آن ها نيز از آن اطلاعي ندارند در این پژوهش سعي بر آن است تا با نگاهي  کودکان  

ژرف به مسئله نياز  و نياز سنجي کودکان کم شنوا پنجره ای نو به افق آموزش این کودکان باز و با تسهيل  

آموزش درست   برای  گران سنگ  اما  ولو کوچک  قدمي  ها  آن  زندگي  متعدد  با موانع  برداشته شود.  آنان  به 

پيشينه کاوی پژوهش وبا توجه به فقر و تنگدستي نياز سنجي آموزشي در حيطه آموزش کودکان کم شنوا در  

امر آموزش   با نظر به مشکلات عدیده ای  و     ایران آموزان در مدارس وجود که در  و سازگاری این دانش 

آموزشي کودکان  دارد، نياز سنجي  با هدف  زیر   پژوهش حاضر  به سوالات  تهران  در مدارس شهر  کم شنوا 

(  2آموزان کم شنوای مدارس شهر تهران به ترتيب اولویت کدامند؟ ( نيازهای آموزشي دانش 1پاسخ  مي دهد: 

آموزان دختر و پسر کم شنوا در مدارس شهر تهران بر حسب جنسيت، درجه  آیا بين نياز های آموزشي دانش 

 ن ها تفاوت وجود دارد؟  کم شنوایي و مقطع تحصيلي آ 

 روش بررسي 

آموزان کم شنوای مدارس شهر پيمایشي است. جامعه آماری شامل کليه دانش -روش پژوهش حاضر، توصيفي

در سال   از  مي1392-93تحصيليتهران  استفاده  با  ای  باشد.  مرحله  ای چند  گيری خوشه  نمونه   150روش 

انتخاب شدند) آموز  (  85دختر،  65دانش  که بدین    ،پسر  اول  صورت  مرحله  مناطق    در  بين  گانه شهر   22از 

از  هر کدام از این مناطق    شد و در گام دوم    (، انتخاب18،  2،12،  6،  10منطقه )  5تهران به صورت تصادفي  

انتخاب کردیم و  ناحيه   2 انتخاب شدند. معيار   در گام سوم از هر ناحيه دو مدرسه و تمامي دانش آموزان  را 

ز مطالعه  ادانش آموز کم شنوا در مدارس کم شنوایي شهر تهران و معيار خروج    ش شامل.های ورود به پژوه 

بود از کم شنوایي  اضافي غير  معلوليت  نامه محقق   .داشتن هر گونه  پرسش  از  اطلاعات  آوری  برای  جمع 

اجتماعي،   -حيطه نياز های ) ارتباطي، توان بخشي شنيداری، عاطفي  سوال در  70ساخته ساختار یافته حاوی   

ب استفاده گردید.  یادگيری(  ابزار مورد نظر  شخصي، رفتاری، تحصيلي و سبک های  تهيه  از مطالعه  رای  بعد 

منظم پژوهش ها و کتاب های موجود و جمع آوری نظرهای اساتيد و صاحب نظران و متخصصان امر و با 

پرسش     رای تعيين نياز ها  شد و الگو برداری از پرسش نامه های موجود اقدام به تهيه گویه های مناسب ب

مطالعه پایلوت بر روی  و روایي سوالات بررسي شد. در ادامه پرسشنامه در قالب یک    اوليه تهيه گردید  نامه 

نفر از دانش آموز کم شنوا  مدارس شهر تهران اجرا شد و گویه های نامناسب حذف گردید. بعد از تایيد    50

خ او آلفای کرونب  87/0پایایي آن  با استفاده از روش های باز آزمایي    روایي صوری و محتوایي پرسش نامه،  

شيوه نمره گذاری پرسش نامه نياز سنجي در طيف ليکرت و  بر اساس شدت نياز به      به دست آمد.  92/0

 )به شدت مخالفم( مي باشد.  4) مخالفم(،  3) به شدت موافقم(، 2)موافقم(، 1صورت 

 روش اجر 
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        تربیتپژوهش در مسائل تعلیم و فصلنامه  /  50

نمونه  ازانتخاب  کسب   پس  و  مدارس  به  مرجعه  با  تهران  شهر  استثنایي  آموزش  با  قبلي  های  هماهنگي  و 

هماهنگي های لازم با تشریح اهداف پژوهش، وظایف و تعهدات مجریان طرح و انتظارات آن ها  برای دانش  

با در نظر گرفتن ماند   آموزان کم شنوا و  آزادانه در پژوهش، محرمانه  ن  ملاک های اخلاقي نظير مشارکت 

فيزیکي و  رواني  امنيت  تامًين  و  آموزان    اطلاعات  جمع دانش  به  مدارس شروع  مسئولان  از  اجازه  و کسب 

توسط معلمان و با همکاری آوری داده های مورد نياز شد. بدین صورت که پرسش نامه به صورت انفرادی  

د و جواب مورد نظر حاضر در نمونه پژوهش فوق خوانده ش دانش آموزان کم شنوای  برای تک تک  پژوهشگر  

شد. روش   ثبت  از  استفاده  با  ها  داده  آوری  جمع  و  تکميل  از  و بعد  ميانگين  )فراواني،  توصيفي  آماری  های 

)آزمون   استنباطي  آمار  و  معيار(  افزار  Tانحراف  نرم  از  استفاده  با  متغيره(،  تک  واریانس  تحليل  و   مستقل 

SPSS21 .مورد تجزیه و تحليل قرار گرفت 

 ها یافته

شناختي  به طور خلاصه  در ابتدای امر مشخصات توصيفي )ميانگين و انحراف استاندارد( متغيرهای جمعيت  

 گزارش شده است. 1درجدول 

 . مشخصات توصيفي )فراواني و در صد فراواني( متغير های جنسيت، مقطع آموزشي، سن 1 جدول

 فراواني تراکمي درصد فراواني  فراواني   متغير

 جنسيت 
 6/56 6/56 85 مرد

 100 4/43 65 زن

 مقطع تحصيلي 

 34 34 50 دبستان

 73 40 60 راهنمایي

 100 26 40 دبيرستان

 سن 

7-10 50 34 34 

10- 16 60 40 73 

16- 21 40 26 100 

نفر زن بودند، هم چنين    65نفر مرد و    85. نشان داده شده است در متغير جنسيت  1همان طور که در جدول  

متغير   تحصيلي  در  دبستان،    50مقطع  در  و    60نفر  راهنمایي  در  تحصيل    40نفر  مشغول  دبيرستان  در  نفر 

دامنه سني   در  فراواني  بيشترین  این  بر  آن    16الي  10بودند. علاوه  از  بعد  و  دارد  قرار  در   10الي    7سال  و 

 سال بود.    21الي  16نهایت کمترین فراواني مربوط به دامنه سني

یي به این سوال که نياز های آموزشي دانش آموزان کم شنوا در مدارس شهر تهران به  نخست برای پاسخ گو

ترتيب اولویت کدامند؟ از روش توصيفي اولویت بندی نياز ها بر حسب فراواني استفاده شد که نتایج آن در  
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      51/...آموزان کم شنوا نيازسنجي آموزشي دانش                     

 جدول شماره دو مستند شده است.

 ا: اولویت بندی نياز های آموزشي  دانش آموزان کم شنو2جدول 

 اولویت  حوزه 

 نخست نياز های ارتباطي

 دوم نياز های توان بخشي شنيداری 

 سوم نياز های آموزشي

 چهارم  نياز های سبک یادگيری 

 پنجم نياز های رفتاری

 ششم اجتماعي -نياز های عاطفي

 هفتم  نياز های شخصي 

ا در مدارس ویژه کم شنوایان  حاکي از آن است که نياز های دانش آموزان کم شنو.  2نتایج جدول شماره   

شامل، نياز های ارتباطي،  نياز های توان بخشي شنيداری، نياز های آموزشي،  شهر تهران به ترتيب اولویت  

 اجتماعي و نياز های شخصي  مي باشند  -نياز های سبک یادگيری، نياز های رفتاری، نياز های عاطفي

نياز آیا  که  سوال  این  به  دهي  پاسخ  برای  شهر   همچنين  مدارس  در  شنوا  کم  آموزان  دانش  آموزشي  های 

مستقل استفاده شد. خلاصه    tتهران بر حسب جنسيت آنان متفاوت است؟ برای پاسخ به این سوال از آزمون  

 . گزارش شده است3نتایج این آزمون در جدول  

 مستقل برای  مقایسه آزمودني ها بر حسب متغير جنسيت t : نتيجه آزمون 3جدول 

 N M SD  singt جنسيت  حوزه 

 65 زن نياز های ارتباطي

73
/2

 

65
/0

 

10
/0

 

83
/0

 

 85 مرد

80
/2

 

70
/0

 

 65 زن نياز های توان بخشي شنيداری 

67
/2

 

60
/0

 

10
/0

 

90
/0

 

 85 مرد

68
/2

 

61
/0

 

 65 زن اجتماعي -نياز های عاطفي

95
/2

 

60
/0

 

83
/0

 

35
/0

 85 مرد 

07
/3

 

60
/0
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        تربیتپژوهش در مسائل تعلیم و فصلنامه  /  52

05 65 زن نياز های شخصي
/3

 

51
/0

 

38
/1

 

13
/0

 

 85 مرد

07
/3

 

52
/0

 

 65 زن نياز های رفتاری 

09
/3

 

53
/0

 

40
/0

 

68
/0

 85 مرد 

03
/3

 

53
/0

 

 65 زن آموزشينياز های 

87
/2

 

62
/0

 

40
/0

 

67
/0

 

 85 مرد

84
/2

 

64
/0

 
 65 زن نياز های سبک یادگيری

89
/2

 

54
/0

 

47
/1

 

16
/0

 

 85 مرد

06
/3

 

55
/0

 

ي از آن است که هيچ کدام از دو گروه دانش آموزان دختر و پسر کم شنوا  با توجه به  . حاک3داده های جدول  

ميانگين های ذکر شده تحت تاثير متغير های وابسته قرار نگرفتند. هم چنين شایان ذکر است که تفاوت بين  

دین صورت که  ميانگين های دانش آموزان کم شنوای دختر و پسر در هيچ کدام از نياز ها معني دار نشد. ب

تفاوت معني   متغير جنسيت  بر حسب  تهران  در مدارس شهر  آموزان کم شنوا  دانش  آموزشي  نياز های  بين 

 داری وجود نداشت.

افزون بر این برای پاسخ گویي به این سوال که آیا نياز های آموزشي دانش آموزان کم شنوا در مدارس شهر 

آنان  متفاوت است؟   از آزمون تحليل واریانس تک  تهران بر حسب سطح شنوایي  برای پاسخ به این سوال 

استفاده شد. جدول   برای مقایسه 4راهه  راهه   واریانس یک  تحليل  آزمون  نتایج  و  ميانگين   نشان دهنده   .

 تفاوت آزمودني ها بر حسب درجه کم شنوایي است. 

 . نتيجه آزمون تحليل واریانس یک راهه برای آزمودني ها بر حسب درجه کم شنوایي4جدول 

 M SD F Sig سطح کم شنوایي حوزه 

 نياز های ارتباطي
54-35 64/3 56/0 

25/5 01/0 
69-54 18/4 42/0 
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      53/...آموزان کم شنوا نيازسنجي آموزشي دانش                     

89-70 98/3 48/0 

 نياز های توان بخشي شنيداری 

54-35 78/3 44/0 

38/10 001/0 69-54 27/4 44/0 

89-70 98/3 50/0 

 اجتماعي -نياز های عاطفي

54-35 07/4 39/0 

92/0 44/0 69-54 19/3 42/0 

89-70 14/4 42/0 

 نياز های شخصي

54-35 50/3 46/0 

65/0 59/0 69-54 26/4 38/0 

89-70 12/3 37/0 

 نياز های رفتاری 

54-35 89/2 34/0 

85/2 60/0 
69-54 18/3 43/0 

89-70 05/3 46/0 

 نياز های آموزشي

54-35 87/4 42/0 

69-54 15/3 42/0 

79/3 11/0 89-70 04/3 49/0 

 نياز های سبک یادگيری

54-35 76/3 31/0 

69-54 24/3 47/0 
76/4 05/0 

89-70 59/3 35/0 

آموزان کم شنوا بر حسب درجه شنوایي در نياز   . حاکي از آن است که نيازهای آموزشي دانش4نتایج جدول  

نياز های  دیگر حوزه های  در  و  است  دار  معنا  یادگيری  توان بخشي شنيداری و سبک های  ارتباطي،  های 

 تفاوت معني داری مشاهده  نشد. 

د  در ادامه برای پي بردن به اینکه آیا نياز های آموزشي دانش آموزان کم شنوا بر اساس روش ارتباطي مور

 گزارش شده است.  5مستقل استفاده شد که نتایج آن در جدول شماره  tاستفاده آنان متفاوت است. از آزمون  

 

 

 

 

 مستقل برای مدل ارتباط  t: نتایج آزمون 5جدول 

 M SD  Sig روش های ارتباطي  حوزه 

 نياز های ارتباطي
 55/0 64/4 زبان اشاره 

92/1 05/0 
 65/0 89/2 ارتباط کلي
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        تربیتپژوهش در مسائل تعلیم و فصلنامه  /  54

 ز های توان بخشي شنيداری نيا
 33/1 75/5 زبان اشاره 

73/4 001/0 
 40/0 03/3 ارتباط کلي

 اجتماعي -نياز های عاطفي
 57/0 06/3 زبان اشاره 

26/1 13/0 
 39/0 12/3 ارتباط کلي

 نياز های شخصي
 55/0 08/3 زبان اشاره 

64/1 05/0 
 69/0 26/3 ارتباط کلي

 نياز های رفتاری 
 55/0 12/3 شاره زبان ا

97/1 04/0 
 49/0 16/2 ارتباط کلي

 نياز های آموزشي
 62/0 97/2 زبان اشاره 

18/0 96/0 
 64/0 67/2 ارتباط کلي

 نياز های سبک یادگيری
 97/0 93/4 زبان اشاره 

60/3 001/0 
 51/0 23/3 ارتباط کلي

از تفاوت معني دار  بين دانش آم5یافته های جدول   ارتباط از روش . حاکي  وزاني است  که برای برقراری 

های گفتار نشانه دار یا ارتباط کلي استفاده مي کنند. بدین صورت که دانش آموزاني که از روش ارتباط کلي 

استفاده مي  از روش گفتار نشانه دار  ارتباط  برقراری  برای  آموزاني که  با دانش  استفاده مي کنند در مقایسه 

 شي بيشتری دارند. کنند نياز های آموز 

 بحث و نتيجه گيری

پژوهش حاضر با هدف نياز سنجي آموزشي کودکان کم شنوا در مدارس شهر تهران صورت گرفت. در این  

در   شنوا  کم  کودکان  آموزشي  های  نياز  شنيداری،   7پژوهش  بخشي  توان  )ارتباطي،  های  نياز  ی  حيطه 

نتایج تجزیه  .  یادگيری(، مورد بررسي قرار گرفت  اجتماعي، شخصي، رفتاری، آموزشي،  و سبک های  -عاطفي

که نياز های دانش آموزان کم شنوا در مدارس ویژه کم شنوایان  و تحليل یافته های پژوهش حاکي از آن است

شامل، نياز های ارتباطي،  نياز های توان بخشي شنيداری، نياز های آموزشي،  شهر تهران به ترتيب اولویت  

. در اجتماعي و نياز های شخصي  مي باشند  -، نياز های رفتاری، نياز های عاطفينياز های سبک یادگيری

واقع با توجه به این اولویت ها باید بودجه و نيروی انساني لازم برای برآورده کردن این نياز ها در مدارس 

برا لازم  های  بستر  تهران  شهر  در  شنوایان  کم  ویژه  مدارس  در  گردد.  فراهم  شنوایان  کم  براورده  ویژه  ی 

نمودن نياز های این دانش آموزان فراهم نيست، در واقع تکنولوژی لازم برای آموزش درست به این دانش 

آموزان در مدارس در دسترس نيست. در تبيين این یافته مي توان عنوان کرد که مسائل متعددی در به وجود  

بين وضع موجود و مطلوب نياز های این  آمدن این وضع دخيلند که از مهم ترین آن ها مي توان به فاصله  

کودکان و معلمان آن ها در مدارس کم شنوایان شهر تهران اشاره کرد، که این مسئله باعث عدم همخواني 

با توجه به  نقش اساسي آموزش   بين نياز ها و امکانات موجود برای رفع آن ها در این مدارس گردیده است.
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د زندگي  راه  سازی  آسان  و  تسهيل  شنوادر  کم  کودکان  انساني  حقوق  توجه  با  و  امروزی  جوامع  برای    ر 

این کودکان  آموزشي  به تسهيل و شناسایي موانع  باید  یادگيری، متخصصان   از لذت  برخورداری  آموزش و 

پراخته و با شناخت و مرتفع ساختن نياز هایي که این کودکان با آن مواجه اند، فضای آموزشي مناسب را برای  

يا کنند تا در حد توان و با شناخت از معلوليت خود بتوانند به موفقيت متناسب با توانایي های خود در  آن ها مه 

برای  ها  آن  بندی  اولویت  و  ها  نياز  تعين  برای  سنجي  نياز  فرایند  که  جاست  این  در   . یابند  دست  جامعه 

ست که بدون انجام آن فعاليت طراحان آموزش از ضروریات انکار ناپذیر است. اهميت نياز سنجي تا بدان جا

آموزشي   سنجي  نياز  کند   نمي  دنبال  خاصي  نظم  و  هدف  و  بوده  عبث  کاری  کودکان  این  آموزشي  های 

کودکان کم شنوا به برنامه ریزان آموزشي کمک مي کند تا با توجه به محدودیت هایي رشدی که کودکان 

ایي ژرف قرار داده و تنها آن دسته از نياز های این  کم شنوا با آن مواجهه اند، نياز های آن ها را مورد شناس

کودکان را مورد توجه قرار دهند، که از اولویت و اهميت بيشتری برای استقلای همه جانبه آن ها در زندگي 

. شاید بتوان گفت که شناسایي نياز های مهم در چهارچوب محدودیت هایي که (2013پرهون،)برخوردار است 

هم چنين     آن مواجه اند، مهم ترین فلسفه نياز سنجي این کودکان را تشکيل مي دهد.کودکان کم شنوا با  

آگاهي و درک درست از موقعيت کودکان کم شنوا در مدارس شهر تهران و در کل نگاه آموزش و پرورش 

ویژه به بحث آموزش این دانش آموزان  و تلاش برای آماده سازی آن ها و فراهم سازی بستر و فرهنگ  

اسب برای پذیرش آنان در جامعه در تبيين این مهم  مي تواند سودمند باشد. امروزه دانش آموزان کم شنوا من

مناسبي  امکانات  و  تسهيلات  از  دارند  که  هایي  نياز  با  متناسب  تهران  شهر  شنوایان  کم  ویژه  مدارس  در 

(، که نشان داد،  2013زریگات)  ( و2012برخوردار نيستند، که این یافته با نتيجه  پژوهش جانسون و سيتون)

کنند و برای  رفع نياز های منحصر به فرد خود  دانش آموزان کم شنوا در مدرسه های نامناسب تحصيل مي

نمي دریافت  را  مناسبي  ها  خدمات  آن  آموزشي  امکانات  و  درسي  های  برنامه  محتوی  است.  همسو  کنند 

های تحصيلي و بازماندن دانش آموزان کم شنوا   نامتناسب و غير کاربردی است که این مسئله بحث شکست

در رسيدن به مقاطع بالاتر را به وجود مي آورد. در آموزش آن ها از معلماني استفاده مي شود که نه تنها درک 

درستي از دانش آموزان کم شنوا و نياز های آموزشي آن ها ندارد بلکه این معلمان برای آموزش این دانش 

کرد مناسبي ندارند که این امر در نحوه تدریس و افت تحصيلي دانش آموزان کم شنوا آموزان دانش و عمل

داد خواهد  نشان  را  دانش (2013پرهون،  ) خود  که  داد  نشان  روشن  و  واضح  طور  به  حاضر  پژوهش  نتایج   .

وسيل  به  باید  خدمات  این  که  دارند  شان  های  نياز  با  منطبق  ویژه  های  سرویس  به  نياز  شنوا  کم  ه  آموزان 

معلمان آموزش دیده ودر مدارس با امکانات و تجهيزات مناسب برای آن ها فراهم گردد. به عنوان مثال آن  

با   نتایج  این  باشد.  نياز های رشدی و تحولي آن ها  با  دارند که منطبق  برنامه درسي خاص  نيازمند یک  ها 
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الزراگيت،  2010)دیميلينگ،  پژوهش های (  2011ولتورس و همکاران،    ،2012؛ جوهنسون و سيتون،  2012؛ 

(، نشان داد که بين دانش آموزان کم شنوا دراین که چگونه آموزش ببينند و در  2001مورسس)همسو است.  

.  پژوهش های متعدد نشان داده اند که نياز های  (2001)  کجا و آن چه که باید آموزش ببينند با هم متفاوتند

ي، تحصيلي، فردی و بسياری از زمينه های دیگر متفاوت است، دانش آموزان کم شنوا  در زمينه های ارتباط

همان طور که در بالا ذکر شد دانش آموزان کم شنوا نياز به یک برنامه درسي ویژه دارند که منطبق با توانایي 

آنان باشد، مثل  گفتار درمانگر، توان بخشي شنيداری، مترجم آموزش حرفه ای، برنامه درسي   ها و علایق 

اموزان کم اصلاح   دانش  نياز  مورد  امکانات  ویژه.  آموزش  و روش های  ویژه سازگاری،  آموزشي  مواد  شده، 

نامناسب است زیرا از بحث آموزش  ارائه مي شود بسيار کم و  شنوا که در مدارس کم شنوایان شهر تهران 

شود. در واقع دانش ویژه و نياز های دانش آموزان کم شنوا حمایت آن چناني از طرف سازمان استثنایي نمي  

آموزشي خود   نياز های  با  برنامه کارشناسي شده و متناسب  نيازمند  آموزان کم شنوا در مدارس شهر تهران 

بالقوه خود را تا حد مناسبي بروز دهند و زندگي فردی و اجتماعي پرباری را  تا بتوانند توانایي های  هستند، 

تعددی که دانش آموزان کم شنوا در مدارس شهر تهران دارند  داشته باشند. از این رو با توجه به نياز های م

و  شناختي  تحولي،  رشد  با  متناسب  باید  شود  مي  ارائه  آموزان  دانش  این  برای  که  آموزشي  برنامه  محتوی 

؛ هاید و پاور، 2010علایق این دانش آموزان یاشد. که این یافته با نتایج پژوهش های) دورنان و همکاران،  

( همسوست. در ارتباط با سوال دوم مبني بر این که آیا بين دانش اموزان 2012لن و همکاران،  ؛  ورميو2003

کم شنوا در متغير جنسيت و نوع نياز آن ها تفاوت معني داری وجود دارد؟ نتایج پزوهش  نشان داد که تفاوت 

د ندارد. که این یافته با  معني داری بين جنسيت و نوع نياز دانش آموزان کم شنوا در مدارس شهر تهران وجو

(،که حاکي از آن 2011( همسوست و هم چنين بانتایج پژوهش)ولترز و همکاران،  2013،    الزراگيتپژوهش)

بود که دختران کم شنوا در مقایسه با پسران مشکلات رفتاری و ضد اجتماعي کمتری دارند غير همسوست.  

ز های آموزشي دانش آموزان کم شنوا بر حسب درجه هم چنين در تبيين سوال سوم مبني بر این که آیا نيا

  55-69کم شنوایي آنا متفاوت است؟ نتایج حاکي از آن بود که دانش آموزاني  که ميزان کم شنوایي آنان  

دسي بل است بيشتر تحت تاثير نياز های ارتباطي، توان بخشي و سبک های یادگير قرار دارند و بيشتر مي  

از وسایل کمک شني اند. در  توانند  داده  از دست  را  بيشتری  آموزاني که شنوایي  دانش  تا  استفاده کنند  داری 

تبيين این یافته مي توان عنوان کرد که ميزان نياز های دانش آموزان کم شنوا با ميزان افت شنوایي آن ها 

چنين در   رابطه مستقيم دارد که این امر پيشرفت تحصيلي آن ها را به شدت تحت تاثير قرار مي دهد. هم

پاسخ به سوال چهارم مبني بر این که آیا نياز آموزشي دانش آموزان کم شنوا در مدارس شهر تهران بر اساس 

روش ارتباطي آنان متفاوت است؟ نتایج نشان داد که دانش آموزاني که از  روش ارتباط کلي استفاده مي کنند  
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و سبک های یادگيری ( نسبت به دانش آموزان    در زمينه نياز های )ارتباطي،توان بخشي شنيداری، رفتاری

کم  آموزان  دانش  این  بنابر  دارند.  شدیدتری  های  نياز  کنند  مي  استفاده  دار  نشانه  گفتار  از  که  شنوایي  کم 

مشاوره   جمله  از  ای   ویژه  امکانات  و  خدمات  به  نياز  کنند  مي  استفاده  کلي   ارتباط  روش  از  که  شنوایي 

دارند. در مدارس  بر  د  تحصيلي،  تاکيد  بيشترین  ایران  در  آموزش کودکان کم شنوا   در  آن جا که  از  واقع  ر 

روش های شفاهي است، گفتار نشانه ار مي تواند به عنوان یک تحول شگرف در آموزش کودکان کم شنوا در 

از محدودیت هایي که پژوهشگران در پژوهش حاضر با آن روبرو بودند مي توان به    مدارس  به حساب آید.

شده عد استاندارد  و  دقيق  ابزار  وجود  برای   م  کيفي  پژوهش  از  استفاده  شرایط  نبودن  فراهم  و  سنجي  نياز 

. هم چنين با توجه به  محدودیت های ابزار پژوهش حاضر پيشنهاد مي شود که اشاره کرد  کودکان کم شنوا

ي تحت عنوان نياز  پژوهش حاضر با استفاده از روش های پژوهش کيفي انجام شود. و پژوهش های مجزای

 .انجام گيرد دانش آموزان کم شنوامدیران مدارس و والدین معلمان، سنجي برای 
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