
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بندی شاخص های شادی  جهت سطح (ISM)کاربرد مدل

  
  خدیجه خانزادی 1
 پریوش جعفری 2

  نادر قلی قورچیان3

  

 چکیده:  

جهت سطح بندی شاخص های شادی بود. بدین منظور، از میان جامعه آماری تحقیق   ( ISM  )هدف پژوهش حاضر، کاربرد مدل تفسیر ساختاری

لمان، اساتید و مدیران گروه های آموزشی چند دانشگاه در شهر تهران با استفاده از روش نمونه گیری هدفمند، تعداد  عکه شامل دانش آموزان، م

انتخاب شدند. پژوهش حاضر از لحاظ   (نفر مدیران گروه های آموزشی  02نفر استاد دانشگاه ،   02نفر معلم ،   02نفر دانش آموز ،  02  )نفر  222

ما  لحاظ  از  و  بنیادی  توصیفیههدف،  و   -یت،  ها  شاخص  بین  مفهومی  ارتباط  بررسی  پرسشنامه  شامل  ها  داده  گردآوری  ابزار  بود.  تحلیلی 

پرسشنامه مقایسه های زوجی و همچنین پرسشنامه سنجش سطح شادی بود. برای انجام این پژوهش، ابتدا معیارهای شادی با استفاده از ادبیات  

ر مبنای عوامل و مؤلفه های به دست آمده، به سطح بندی شاخص های شادی با استفاده از مدل  بتحقیق و نظر خبرگان استخراج شد و سپس  

نشان داد که در میان عوامل فردی تأثیرگذار بر شادی، شاخص رضایت از زندگی ،از   ISMپرداخته شد. نتایج روش    ( ISM)تفسیر ساختاری  

ط دوستانه و صمیمانه با دوستان و همکلاسان، امید و هدف داشتن، معنادار بودن  ا مهمترین عامل مؤثر بر شادی بود، همچنین خوش بینی، ارتب

یز  زندگی، اعتماد به نفس و نگرش مثبت نسبت به خود و محیط در رده های بعدی از نظر تأثیرگذاری بر شادی بودند. در میان عوامل خانوادگی ن

بود. در واقع بهداشت و سلامت روانی خانواده تنها عامل تأثیرگذار بر شادی به    یبهداشت و سلامت روانی خانواده، مهمترین عامل مؤثر بر شاد

 دست آمد. در میان عوامل مدرسه ای نیز امنیت عاطفی و روانی، مهمترین عامل مؤثر بر شادی بود. احساس تعلق به مدرسه در جایگاه بعدی از 

  نظر تأثیرگذاری بر شادی بود. 

   ISMی تفسیر ساختاری زشادی، مدل سا  کلمات کلیدی:

 

   skhanzady@yahoo.comآزاد واحد علوم و تحقیقات تهران  ایران دانشجوی دکتری دانشکده مدیریت دانشگاه- 1
 تهران ایران    عضو هیئت علمی و استاد دانشگاه آزاد واحد علوم و تحقیقات 2
 * نویسنده مسؤول:  ودانشیار  دانشگاه آزاد واحد علوم و تحقیقات تهران ایران ,   عضوهیئت علمی- 3

 ژوهش در مسائل تعلیم و تربیت فصلنامه پ
 1392سال  -32دوره دوم ، شماره    -50 شماره پیاپی

 08تا  57صفحات   - 3  مقاله شماره
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 مقدمه: 

گهوکلر، )انسان از بدو پیدایش همیشه در جستجوی شادی بوده و شادی بهه زنهدگی او معنها بخشهیده اسهت  
    (2210، 1گورگان و تاستان

یکی از مؤلفه های روانشناختی می باشد که ممکن است باعث تغییر نگرش افراد بهه سهبا ادامهه 1شادکامی
روان آنها گردد. مسئله شادکامی موضوعی است که اکثر افراد می خواهند رابطه آن را   زندگی و میزان سلامت

با داشتن سبا زندگی ایده آل درک کنند تا در صورت امکان و با داشتن اطلاعات کافی بتوانند راهکارههایی 
طبیعی بها  رخودتنظیمانه جهت افزایش شادکامی در خودشان پیدا کنند، زیرا مشخص است که شادکامی با طو

، 321پهورتمن و مهورفی)گرایش به امیدواری بالاتر و گرایش به موفقیت سریعتر و ههدف مهدارتر رابطهه دارد  
2212)   

و ارزیابی های زندگی است که درجه کیفیت زندگی فرد را نشهان 4شادمانی یا مجموعه از هیجانات شناختی
می شود و هیجان، نوعی برانگیختگی است که   می دهد .شادی در روانشناسی، به عنوان یا هیجان شناحته 

) شادکامی تعادل میان تجربهه ههای هیجهانی مثبهت و 2212، 0فرد به آن معنای خاصی می بخشد (فالکونر
منفی در طول یا بازه زمانی است. شادکامی ،قضاوت فرد در مورد میزان مطلوبیت و کیفیت کلهی زنهدگیش 

عقلانی اشاره دارد که به ارزیابی تجارب گذشته و تخمهین آینهده  تاست. در این مفهوم قضاوت، به یا فعالی
   (2212،  2می پردازد تا حقایق را درون تعداد مناسبی از ساختارهای شناختی سازمان دهد (تامپسون

شادی تنها به رضایت کلی فرد از زندگی بازنمی گردد و تغییرات روان شناختی فرد مبنهی بهر افهزایش جنبهه 
 هش جنبه های منفی نیز بر آن اثرگذار است اهای مثبت و ک

   (2210، 2ناریش و سزلیگ)

) بین احساس خوشی و شادکامی تمایز قائل می شود. به رغهم وی احسهاس خوشهی یکهی از 2210سالتزر (
رایج ترین شیوه هایی است که افراد با آن شادمانی خود را تعریف می کنند، در تعریف احساس خوشی، افهراد 

های منفی بسیاری مانند خشم، اضطراب، افسردگی و غیره هستند، ولی واقعها  یها خلهق مثبهت   قدارای خل
، شادی و نشاط یا پدیهده 4دارند که تحت عنوان احساس خوشی توصیف می شود. بر اساس دیدگاه آرگایل

 

1. happiness   
2 . Thompson  
3 . Portman & Morphy  

4 . Argyle  
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ت او نبهود احساسه12، رضهایت از زنهدگی12و ویژگی انسانی است که دارای سه مؤلفه اصهلی (عاطفهه مثبهت
   (1393) میباشد( طاهریان ،فیض و حیدرخانی ،3منفی

شاخص های شادی، شامل مواردی از قبیل حالت چهره و قیافه، بیان احساسات شاد توسط خود فرد محتهوی 

گفتار فرد است.نتایج مطالعات متنوعی حاکی از ارتباط شادکامی با تعدادی از رفتارهها و حهالات روانشهناختی 

) و 2210(آریندل، هیسهنیا و فیهه ،  5)، عزت نفس2210(لوینسون، ردنر، سیلی ،  4گیدمهم از جمله افسر

) است. بعلاوه شادکامی با میزان رضایت از زندگی به عنوان نشانه ای بهارز از سهازگاری 2214امید (چانگ ،

  6سمیتاموفقیت آمیز فرد با تغییر در موقعیت های گوناگون زندگی، ارتباط دارد (دینر، ساح ،لوکاس و 

بطور کلی شادکامی نقش مهمی را در کیفیت کلی زندگی شخص ایفا می کند. اثرات مثبت نشاط، بر کیفیهت 
زندگی فرد در دورۀ نوجوانی به پایان نمی رسد. در بزرگسالی میزان شهادکامی بها انهر ی، اشهتغال، موفقیهت 

ۀ مثبهت و بها شکسهت در ازدواج طهازدواج، مهارت های فرزندپروری، سلامت جسمانی و فراخنای زنهدگی راب
 ارتباط منفی دارد 

    (2210،  1(ویور

) در پژوهش خود با عنوان فرهنگ، ادراکهات میهان فهردی و شهادی در تعهاملات 2212(  7اویشی و گیلبرت
اجتماعی، نشان داد که تأکید بر جنبه های مهم شخصیت فرد، منجر به شادی وی می شهود و تفهاوت ههای 

) در تحقیقهی تحهت 2212(  8ی مختلف شخصیت، پدیدار می گردد. ماهون و همکهارانافرهنگی در جنبه ه
عنوان شادی از منظر ارتباط با جنسیت و سلامت در اوایل رشد، به این نتایج دست یافتند کهه بهین پسهران و 
دختران تفاوتی از نظر شادی وجود ندارد، در صورتی کهه تفهاوت مثبهت معنهاداری بهین شهادی و متغیرههای 

 لامتی برای تمام افراد وجود داشت . س

نکته دیگری که در بحث مفهوم شادکامی باید مدنظر داشت، عوامل و مؤلفه های تأثیرگذار بهر آن اسهت .بهر 
طبق پژوهش های مختلف، مشخص شده است که مهم ترین عوامل اصلی تاثیرگذار بر شادی، شامل عوامل 

تماعی فرهنگی)؛ عوامل خانوادگی (بهداشت روانی خانواده، سبا جفردی (طبقه بندی بیولو یا، روانی، و یا ا
تربیتی والدین، تعامل میان اعضاء) و عوامل تحصیلی (احساس تعلق به مدرسه، عملکرد تحصیلی) مهی باشهد 

   (2212(فورنیر و هانسلمن ،

 

1 . Life satisfaction  
2 . Positive emotions  
3 . Negative emotions  
4 . depresssion  
5 . self Steem  
6 . Smith  
7 . Oishi & Gilbert  
8 . Mahoon, et al  
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مهم تهرین علهل   زعموم کارشناسان سلامت روان بر نقش و اهمیت شادکامی در زندگی تأکید کرده و آن را ا
ارتقای سلامت روان در افراد جامعه می دانند؛ با این حال، به نظر می رسد شادی، حلقه مفقوده سلامت روان 
در جامعه  ما است. کاهش شادی در جامعه از مهم ترین علل بروز اختلالات روانی است و بایهد تهلاش شهود 

جلوگیری از بروز بسیاری از بیماری هها مهوثر اسهت.   شادی و امید در جامعه تقویت گردد. مسلما  شادکامی در
شادکامی و اختلالات روانی همبستگی بالایی نسبت به هم دارند. تحقیقات نشهان داده انهد کهه شهاد بهودن 

  (2210مسلما در کاهش استرس ،اضطراب و افسردگی بسیار موثر است (کاتلر ،

دقیقه مهی خندیدنهد، ولهی   18مردم روزانه    1902مطالعات در کشورهای غربی نشان داده است که در دهه  
دقیقه می خندند و همین امر موجب شده که تحملشان در سختی ها کهم شهود و   2الان مردم روزی کمتر از  

دیدشان نسبت به امور زندگی منفی شود. نکته فراموش شده این است که امروزه نوع شادى کردن بین برخى 
به گونه اى که آن ها بعد از تمام شدن لحظه هاى شهادى، بهاز ههم در   ه از مردم بسیار سطحى و زودگذر شد

   (2212غم خود فرو مى روند (پورتر ،

در عین حال روان شناسان معتقدند که تا به حال آن قدر که به بیماری ها و اختلالات روانی پرداختهه شهده و 
گرفته شده است، به وجهه دیگهر سهلامت   ربرای آن ها انواع و اقسام درمان های دارویی و غیر دارویی در نظ

روان، یعنی همان احساس شادی در زندگی و عوامل مؤثر بر آن به اندازه کافی پرداخته نشهده اسهت. شهادی 
انسان از عوامل متعدد تأثیر می پذیرد. شاید در نگاه اول بیشتر افراد، ثروت را به عنوان عامل اصلی شادی نام 

حصیلات و ازدواج را به عنوان علل اصلی شادمانی ذکر مهی کننهد .در بررسهی و تببرند و گاهی نیز سلامتی ،
مطالعه شادکامی، بیان عوامل ایجادکننده و تأثیرگذار بر آن، ضروری به نظر می رسد .لذا و با توجه به اهمیت 

دل ممباحث مطرح شده، پژوهش حاضر در پی سطح بندی شاخص ها و عوامل (تأثیرگذار) بر شادی به کما 
 ) می باشد. ISMتفسیر ساختاری( 

 روش تحقیق:  

پژوهش حاضر از لحاظ هدف، پژوهشی بنیادی و از لحاظ ماهیهت و روش، توصهیفی تحلیلهی اسهت. در ایهن 
ایهن  ISMتحقیق ابتدا به شناسایی عوامل مؤثر بر شادی پرداخته شده است که پس از آن با استفاده از مدل 

ی جمع آوری اطلاعات از منابع کتابخانهه ای ،مهروری و اسهنادی مربهوط بهه اعوامل سطح بندی شده اند. بر
متغیرهای پژوهش بهره گرفته شد. جامعه پژوهش شامل دانش آموزان، معلمان، اساتید و مدیران گهروه ههای 

 آموزشی چند دانشگاه بود.  
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) بهود. OHQ(1فوردسهابزار جمع آوری اطلاعات شامل پرسشنامه شهادکامی آک  ابزار جمع آوری اطلاعات:

 ) ساخته شد .1991این پرسشنامه آرجایل، مارتین و کراسلند( 

مهاده   99گویه به دست آوردند. سپس    19این پژوهشگران، جملات مقیاس افسردگی با را وارونه کردند و  
گویهه ای پرسشهنامه شهادکامی  11ماده افزوده شد و در نهایت با بررسی ههای نههایی ،مقیهاس   19به این  

گویه است کهه ههر گویهه   11فورد پدید آمد. همانگونه که اشاره شد پرسشنامه شادکامی آکسفورد دارای  سآک
عبارت است که در یا مقیاس چهار درجه ای لیکرت به آن پاسخ داده می شود. بهدین ترتیهب کهه   4شامل  

) در نظهر 3نمره(    «) و عبارت »د2)؛ عبارت »ج« نمره(  1)؛ عبارت »ب« نمره(  2برای عبارت »الف« نمره(  
می باشهد کهه   82تا    2گرفته شده است. دامنه نمره گذاری این پرسشنامه با توجه به تعداد سؤالات آن، بین  

، خلق 2نمره بالاتر نشان دهنده شادکامی بیشتر فرد می باشد. این پرسشنامه پنج زیر مقیاس رضایت از زندگی
 را مورد اندازه گیری و سنجش قرار می دهد.  2و بهزیستی فاعلی 0، رضایت خاطر4، خوشبینی3مثبت

) نشان داد کهه تمهام گهزاره 1394بررسی همسانی درونی پرسشنامه شادکامی آکسفورد در پژوهش یزدانی(  
 دارند . 82/2های این فهرست با نمره کل شادکامی همبستگی 

ت شهادکامی آکسهفورد بها سبود .همبستگی پیرسون بین فهر  91/2آلفای کرونباخ برای کل فهرست برابر با  
، -48/2نیز بهه ترتیهب برابهر بها     EPQفهرست افسردگی با و زیر مقیاس های برون گرایی و نوروزگرایی  

بود که روایی همگرا و واگرای فهرست شادکامی آکسفورد را تایید کرد .در بررسهی روایهی،   -39/2و    40/2
؛ فارنههایم و 92/2) ضهریب آلفهای  2212گانسن (رپایایی و آلفای کرونباخ پرسشنامه شادکامی آکسفورد،مو

) در پهژوهش خهود ،آلفهای 1389را برای آن به دست آوردند. نوری(  82/2) ضریب آلفای 2229برونیا(  
  را گزارش نمود.  84/2کرونباخ 

  

 یافته های پژوهش: 

  
برگهان اسهتخراج شهد. در خبرای انجام این پژوهش، ابتدا معیارهای شادی با استفاده از ادبیات تحقیق و نظر  

گام نخستتتم محاستتاه متتاتری    -1) به ترتیب اجرا شد.  ISMادامه مراحل مدل تفسیر ساختاری(  

  م:Dارتااط مستقیم( 

قابل مشاهده است. به منظور سنجش میزان قابلیهت   1در این گام میانگین نظرات خبرگان تحقیق در جدول   

ستفاده شد .بدین صورت که ابتدا میانگین نظرات کلیه  خبرگان و ا)،  2-1) و(  1-1اطمینان داده ها از روابط(  

 .ام محاسبه شدiسپس میانگین نظرات خبرگان با حذف خبره ی 
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 )، نرخ ناسازگاری به صورت زیر بدست آمد 1-1حال با توجه به رابطه( 
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 ism/.. 63کاربرد مدل 

 

 

  

قابلیت اطمینان نیز با توجه  

)، برابر است 2-1به رابطه( 

  با

 

  

 
    

  
  

 گام دومم نرمال سازی ماتری  ارتااط مستقیم:  -2

  

)،  1نامیده شد. در ماتریس ارتباط مستقیم (جدول  Nس ی) نرمال شده و ماتر1ماتریس میانگین فوق (جدول 
، بزرگ ترین حاصل جمع سطر بوده و از حاصل جمع تا تا ستون های جدول نیز بزرگتر  32/22عدد 

بر این عدد تقسیم گشتند. نتایج حاصل از این گام مطابق مثال   1است. بنابراین تا تا عناصر جدول 
 ارائه شده است.  2مذکور جدول 

    

 : نرمال سازی داده ها  2جدول 
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 در مسائل تعلیم و تربیت فصلنامة پژوهش /66  

 

 

  

  
  

 گام چهارمم محاساه شدت و جهت تأثیر:  -4

  

از  ام است. شاخص   jبیانگر مجموع ستون  ام و   iنشان دهنده مجموع سطر   شاخص  

ام می   iاین شاخص بیانگر میزان اهمیت معیار  (i=jام بدست می آید(  jام و ستون  iحاصل جمع سطر 

ام بوده و نشان دهنده  jستون  ام و iحاصل تفاضل جمع سطر   باشد. به طور مشابه شاخص  

)، معیار i=jمثبت باشد(  میباشد. در حالت کلی، چنانچه     iتأثیرگذاری و یا تأثیر پذیری معیار 

i  منفی باشد(  ام جز دسته معیارهای علی یا تأثیر گذار است. چناچهi=j معیار ،(i  ام جزء گروه

ر پایه دو شاخص مذکور قابل ترسیم بوده که به نقشه  معیارهای معلول یا تأثیرپذیر است. نمودار عِلّّّی ب

روابط شبکه معروف است. با توجه به این نقشه  میتوان تصمیم گرفت که چگونه ابعاد و معیارها را   

 : محاساه شدت و جهت تأثیر  5جدول میتوان بهبود داد.  
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 ism/.. 67کاربرد مدل 

 

 

  

 روحیه شوخ طاعی معلمان و کادر مدرسه  1.729 2.608 4.337 -978.0 اثرپذیر 

  
در این جدول عوامل تاثیرگذار مشخص شده است و همچنین عوامل تاثیر پذیر نیز مشخص شده است. 

ضریب منفی باشد تاثیرپذیر و هر معیاری که دارای ضریب مثبت باشد، تاثیرگذار هر معیاری که دارای 
نشان می دهد که در میان عوامل فردی تأثیرگذار بر شادی، شاخص رضایت از  0است. نتایج جدول  

زندگی، از مهمترین عامل مؤثر بر شادی است؛ همچنین خوش بینی ،ارتباط دوستانه و صمیمانه با 
سان، امید و هدف داشتن، معنادار بودن زندگی، اعتماد به نفس و نگرش مثبت نسبت به  دوستان و همکلا

خود و محیط در رده های بعدی از نظر تأثیرگذاری بر شادی هستند. در میان عوامل خانوادگی نیز  

 علامت  معیار ابعاد

 اختصاری

r c r+c r-c  

 عامل فردی

 اثرگذار c1 3.819 2.825 6.644 0.994 رضایت از زندگی

 c2 اعتماد به نف  

    

 0.580 6.100 2.760 3.340 اثرگذار

 اثرگذار c3 3.446 3.204 6.650 0.241 نگرش مثات  نسات به  خود و محیط 

 اثرگذار c4 3.701 3.015 6.716 0.686 امید و هدف داشتن  

 ثرگذارا c5 3.831 3.057 6.889 0.774 خوش بینی 

 اثرگذار c6 3.744 3.132 6.876 0.612 احساس معنی در زندگی (معنا دار بودن زندگی م

 اثرگذار c7 3.560 2.790 6.350 0.770 ارتااط دوستانه و صمیمانه با همسالان و همکلاسیها  

 عامل خانوادگی 

 اثرپذیر  c8 2.264 3.204 5.469 -0.940 ساک تربیتی والدین 

 اثرپذیر  c9 3.123 3.217 6.341 -0.094 بین اعضا خانوادهروابط صمیمی 

 اثرپذیر  c10 2.758 3.208 5.965 -0.450 حمایت خانواده  

 اثرپذیر  c11 2.364 2.496 4.860 -0.132 برنامه های گردشی و تفریحی خانواده  

 اثرپذیر  c12 3.105 3.127 6.232 -0.021 فضای ارام و با نشاط در خانواده

 اثرگذار c13 3.206 3.047 6.252 0.159 اشت و سلامت روانی خانوادهبهد

 عامل مدرسه 

 اثرگذار c14 3.945 3.215 7.161 0.730 امنیت عاطفی و روانی

 اثرپذیر  c15 2.826 2.971 5.797 -0.145 روابط محترمانه و دوستانه بین دانش اموزان و معلمان و کارکنان

 اثرگذار c16 3.204 2.737 5.941 0.468 احساس تعلق به مدرسه 

 اثرپذیر  c17 2.535 2.976 5.511 -0.441 حمایت معلمان،هم کلاسیها و کارکنان مدرسه 

 اثرپذیر  c18 1.498 2.491 3.989 -0.993 برنامه های صاحگاهی شاد و متنوع 

 اثرپذیر  c19 1.666 2.485 4.151 -0.818 برنامه های اردویی و گردش علمی

 اثرپذیر  c20 1.857 2.958 4.815 -1.100 به نیازهای دانش آموزات در مدرسه توجه 

 

c21 
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 در مسائل تعلیم و تربیت فصلنامة پژوهش /68  

 

 

  

بهداشت و سلامت روانی خانواده، مهمترین عامل مؤثر بر شادی است. در واقع بهداشت و سلامت روانی  
انواده تنها عامل تأثیرگذار بر شادی می باشد. در میان عوامل مدرسه ای نیز امنیت عاطفی و روانی، خ

مهمترین عامل مؤثر بر شادی است. احساس تعلق به مدرسه در جایگاه بعدی از نظر تأثیرگذاری بر شادی  
 می باشد .  

 م: گام پنجمم تشکیل ماتری  اثر یکپارچه(  -5

 ه، از حاصل جمع ماتریس ارتباط کامل با ماتریس همانی یا واحد بدست می آید:  ماتریس اثر یکپارچ

 

 م H: ماتری  اثر یکپارچه( 6جدول 

 H C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 C10C11C12C13C14C15

 C16C17C18C19C20C21 
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 م: گام ششمم محاساه حد آستانه و تشکیل ماتری  قابلیت دسترسی(    -6

) بدست آمد، سپس بر  Hستانه میانگین اعداد ماتریس تاثیر یکپارچه(  در این گام ابتدا برای محاسبه حد آ 
) محاسبه گردید. با توجه به میانگین اعداد ماتریس فوق حد آستانه  Kاساس ماتریس قابلیت دسترسی( 

 به شرح جدول زیر است:  ، بود، بر این اساس ماتریس 182/2برابر با عدد 

  

 م   K: ماتری  قابلیت دسترسی( 7جدول 

 C

1 
C

2 
C

3 
C

4 
C

5 
C

6 
C

7 
C

8 
C

9 
C

10 
C

11 
C

12 
C

13 
C

14 
C

15 
C

16 
C

17 
C

18 
C

19 
C

20 
C

21 

C

1 
1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 

C

2 
0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

C

3 
0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

C

4 
1 0 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

C

5 
0 0 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 

C

6 
1 0 1 0 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 0 0 0 0 0 0 0 

C

7 
0 0 1 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 

C 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
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 در مسائل تعلیم و تربیت فصلنامة پژوهش /70  

 

 

  

8 

C

9 
0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

C

10 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

C

11 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

C

12 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

C

13 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 

C

14 
0 0 1 1 1 1 0 1 1 1 0 1 1 1 1 0 1 0 0 1 0 

C

15 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 

C

16 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 

C

17 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 

C

18 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 

C

19 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 

C

20 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 

C

21 
0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

    

 گام هفتمم تعیین سطح شاخص ها:  -7

  

) تعریف شده وسپس  ciA) و مجموعه مقدم( ciRبرای تعیین سطح معیارها دومجموعه قابل دستیابی( 
اشتراک آنها بدست آمده؛ بدین ترتیب مجموعه قابل دستیابی برای هر عنصر مجموعه ای بود که در آن  

اتریس دستیابی نهایی به صورت یا ظاهر شده بودند و مجموعه مقدم مجموعه ای بود که  سطر های م
ستونها به صورت یا ظاهر شده بودند. با به دست آوردن اشتراک این دو مجموعه، مجموعه مشترک(  
) به دست آمد. عناصری که در آن ها مجموعه مشترک با مجموعه قابل دستیابی یکسان  

یت را به خود اختصاص داده بودند. با حذف این عناصر و تکرار این مرحله برای سایر  بود، سطح اول اولو
 عناصر، سطح همه عناصر تعیین گردید. 

  

 : تعیین سطح شاخص ها (سطح اولم   8جدول 

 Ri Si  سطح  اشتراک 

C1 1,3,4,5,6,8,9,10,12,13,14 1,4,6 1,4,6  

C2 2,3 2 2  

C3 3 1,2,3,4,5,6,7,14 3 1 
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 ism/.. 71کاربرد مدل 

 

 

  

C4 1,3,4,5,6,8,9,10,12,14 1,4,5,14 1,4,5,14  

C5 3,4,5,6,8,9,10,12,13,14 1,4,5,6,14 4,5,6,14  

C6 1,3,5,6,8,9,10,12,13,14 1,4,5,6,14 1,4,5,6,14  

C7 3,7,14 7 7  

C8 8 1,4,5,6,8,14 8 1 

C9 9 1,4,5,6,9,14 9 1 

C10 10 1,4,5,6,10,14 10 1 

C11 11 11 11 1 

C12 12 1,4,5,6,12,14 12 1 

C13 13 1,5,6,13,14 13 1 

C14 3,4,5,6,8,9,10,12,13,14,15,17,20 1,4,5,6,7,14 4,5,6,14  

C15 15 14,15 15 1 

C16 16 16 16 1 

C17 17 14,17 17 1 

C18 18 18 18 1 

C19 19 19 19 1 

C20 20 14,20 20 1 

C21 21 21 21 1 

 

 

  

 ا (سطح اولم : تعیین سطح شاخص ه9جدول  

  
 Ri Si  سطح  اشتراک 

C1 1,4,5,6,14 1,4,6 1,4,6  

C2 2 2 2 2 

C4 1,4,5,6,14 1,4,5,14 1,4,5,14  

C5 4,5,6,14 1,4,5,6,14 4,5,6,14 2 

C6 1,5,6,14 1,4,5,6,14 1,4,5,6,14  

C7 7,14 7 7  

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 is

oe
dm

ag
.ir

 o
n 

20
24

-0
4-

27
 ]

 

                            15 / 24

http://isoedmag.ir/article-1-114-en.html


    

 در مسائل تعلیم و تربیت فصلنامة پژوهش /72  

 

 

  

C14 4,5,6,14 1,4,5,6,7,14 4,5,6,14 2 

  

 ها (سطح اولم  : تعیین سطح شاخص 11جدول 

 Ri Si  سطح  اشتراک 

C1 1 1 1 3 

C4 1 1 1 3 

C6 1 1 1 3 

C7 7 7 7 3 

    

 تفسیری: -گام هشتمم ترسیم مدل ساختاری -

  

مدل پژوهش بر اساس سطوح تعیین شده در مرحله قبل، ترسیم می شود. روابط بین متغییرها نیز با توجه  
 ): 1-1ردد (شکل ) تعیین می گKبه ماتریس قابلیت دسترسی( 
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 ism/.. 73کاربرد مدل 

 

 

  

 بحث در نتایج:  

  جیشود .نتا یسطح بند یعوامل مؤثر بر شاد یریتفس شد، با استفاده از مدل ساختار    یپژوهش سع  نیدر ا

  

  نیاز مهمتر ،یاز زندگ تیشاخص رضا ،یبر شاد رگذاریتأث یعوامل فرد انینشان داد که در م ISM روش

و   د یبا دوستان و همکلاسان، ام مانه یارتباط دوستانه و صم ،ینیب خوش نیبود، همچن یعامل مؤثر بر شاد

  یبعد یدر رده ها طیحاعتماد به نفس و نگرش مثبت نسبت به خود و م ،یهدف داشتن ،معنادار بودن زندگ

  نیخانواده، مهمتر یبهداشت و سلامت روان زین یعوامل خانوادگ  انیبودند. در م یبر شاد یرگذاریاز نظر تأث

به دست آمد.   یبر شاد رگذاریخانواده تنها عامل تأث یبود. در واقع بهداشت و سلامت روان یمؤثر بر شادعامل 

بود. احساس تعلق به   یعامل مؤثر بر شاد نیمهمتر  ،یو روان یعاطف  ت یامن زین یعوامل مدرسه ا انیدر م

 .بود  یبر شاد یرگذاریاز نظر تأث یبعد گاهیمدرسه در جا

) در پژوهش خود 2214( یمبرلیپژوهش حاضر ،کرانچ، هانز، کراش و س ج یهماهنگ با نتادر پژوهش همسو و 

اعتماد  زانیخانواده و م یفضا ،یروابط عشق ل،یتحص زه یانگ ،یلیتحص  تیمانند موفق  ینشان دادند که عوامل

  یم ینیب شی را پ یانس شادکامیاز وار 22/2گذاشته و در واقع  ریآنها تأث یبر شادکام انیبه نفس دانشجو

وجود ندارد   یداریدختر و پسر تفاوت معن  انیسلامت روان دانشجو ن ینشان داد در کل ب جینتا  تی. در نهادینما

 ندارد.   یرابطه معنادار تیبا جنس  یو شادکام

و  ی)؛ عابد2213و سوانز(  ای)؛ فردر2210( مزیج یپژوهش ها جیپژوهش حاضر با نتا ج ینتا نیهمچن

  یسرخ

 تیباشد. اکثر ی) همسو و همجهت م2212) و نورمن و کاتلر( 2214)؛ پرزمن( 1391( یانشاه )؛ کرم1392(

فعال، عزت نفس، اعتماد به نفس،  تی(شخص یکه عوامل فرد افتندیخود در یپژوهشگران در پژوهش ها نیا

نواده، سلامت اعضاء خا ات(تعاملات و ارتباط ی)؛ عوامل خانوادگییبرونگرا ،یمثبت نگر نده،یبه آ  ینیخوش ب

(فرهنگ   یلیو تحص یعوامل اجتماع  تیخانواده، نوع رفتار با فرزندان) و در نها یخانواده، بهداشت روان یفضا

 شیعوامل پ  نیو مهم تر  نی) بهتریلیتحص تیموفق  ،یلیعملکرد تحص ،ینسبت به مقوله شاد نشیجامعه، ب 

 انش آموزان هستند. و د  انینشجودا نیدر ب یبر شادکام رگذاریکننده و تأث ینیب

 ی. نشانه هاابندی یبه آن دست م یاست که همه خواهان آن هستند، اما تعداد کم ی احساس یشادکام

  یاست. عاد گرانیو علاقه به خود و د تیاحساس رضا ،یاحساس درون ،یقدردان ،یاحساس نی مشخص چن
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  یشاد ،یروان یحالت ها ینداست. سالهاست که در طبقه ب  یو شاد یهمه، حالت خشنود یحالت ذهن  نیتر

  یقرار م  ریکه در مقوله اخ یحالات احساس یها قرار داده اند. اگر چه طبقه بند جانیو نشاط را در مقوله ه

آنها  یو مجزا ساز یدر راه نظم ده  یمتعدد یاما کوشش ها ست؛ین جانها،آسانیبه علت کثرت تعداد ه رندیگ

ها مشخص کند (نورکراس و   جانیچوب ه ارو نشاط را در چه یادش گاه یبتواند جا دیبه عمل آمده اس  و شا

   (2210مولر ،

آن با   فیو تأل بیمثبت در نظر گرفت که امکان ترک جانیه ای و نشاط را به عنوان  یتوان شاد یم

و   ردیگ یقرار م یحالت در قطب متضاد با خشم ،احساس گناه و افسردگ نیوجود دارد. ا زین گرید یجانهایه

   (2213است (فارمر و همکاران ،  ر یرپذییتغ زی شدت آنها ن زانیم

آن توجه داشت؛ به   یریرپذیو تاث یرگذاریتاث زان یبه م د یبا ریمتغ ن یبا توسعه ا یسطح شادکام شیافزا یبرا

 ملاحظه نمود .   یدر شاد  یرییتوان تغ  یرمی متغ  نیا ییجز شی که با افزا یطور

  

  

  

  

  

  

 منابع:  فهرست

 نشر کتاب مهربان نشر.  ،یفاز  تیریعلم مد (1382)حجت ، یادل و فرجآذر، ع -

  

. گارانیو  د  یاناارک  ی. ترجماه  مساعود  گاوهر یشااد یروانشناس (1383)کلیما ل،یآرگا -

  یاصافهان : انتشاارات  جهااد  دانشگاه
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در مادارس     یااط  و شااد نش  یبارا  یارائه مادل (1389)و طالب زاده، فاطمه  وشیپر ،یجعفر -

 شاهر  تهاران .   ییابتادا

   32-39)،  4( 4واحدگرمسار،  یدانشگاه آزاد اسلام یآموزش  تیریو مد یرهبر فصلنامه 

  

ارشاد،  یناماه کارشناسا اانیپا (1389)محماد صاالح ا،یمحمود و اول ،یرچیمحمد؛ زنج ،یجوانمرد  -

با   یسطح چابک ینیب شیو پ یارتباط آنها با توانمند  یو بررس یابکچ یتواناسازها  ییازد،شناسایدانشاگاه 

 . یشبکه عصب کردیرو

  

 یکردن و زندگ یزندگ یامن برا یمدرسه خانه ا (1393)مسعود ،ینرجس و محمود ،یخسروجرد -

 . مشهد  یعلوم و تکنولو  شرفتیپ ومیسمپوز ن یآموختن. نهم

  

ماؤثر  بار    یو ساازمان  ی تیریعوامل مد (1393)زهرا ،یندرخایداوود و ح ض، یف  ن؛یحس ان،یطاهر -

  ،یدر آموزش عال یزیعلم. فصلنامه پژوهش و برنامه ر دیآنها بر تول ری و نشااط  در دانشگاهها و تأث  یشااد 

22 ،112-99   

   ادگاه یداناش  آماوزان  از د  یعوامل مؤثّّّر بار  نشااط  و شااد یبررس (1383)دیناه ،یعباس -

ارشد،  ینامه کارشناس انیپا 83-82 یلیشهر اصفهان در سال تحص یرستانهای، و داناش  آماوزان  دب ارانیدب

 دانشگاه اصفهان. 

  یمدارس و ارتبااط  ان باا  بهداشات  روانا یعوامل موثر بر شادکام (1393) فیشر ان،یمحمد -

و  یمطالعات اجتماع ،یو روانشناس ی تیدر علوم ترب داریتوسعه پا یکنفرانس سراسر  نیداناش  آماوزان . اولا

 . یفرهنگ

داناش  آماوزان   یلیتحص شرفتیو نشاط در پ یشاداب ریتأث یبررس (1391)ومرثیک ،یازآذرین -

   30-02)، 3(2  ،یآموزش  یزی. دو فصلنامه مطالعات برنامه ریمتوساطه  شهرساتان  سار

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 is

oe
dm

ag
.ir

 o
n 

20
24

-0
4-

27
 ]

 

                            19 / 24

http://isoedmag.ir/article-1-114-en.html


    

 در مسائل تعلیم و تربیت فصلنامة پژوهش /76  

 

 

  

- Amalia I, Westi R, Julia A. The Influence of Religiosity Values 

on Happiness with Islamic Consuming Ethics as Moderator 

Variable.Procedia - Social and Behavioral Sciences, Volume 219, 31 May 

2016, Pages 83-76  

  

- Brigley Thompson, Z. (2017). Happiness (Or Not) after rape: 

Hysterics and harpies in the media versus  

killjoys in black women’s fiction. Journal of Gender Studies, 26, 66–. 77  

  

- Cheng, C. H. (1997). Evaluating naval tactical missile systems by 

fuzzy AHP based on the grade value of membership function. European 

Journal of Operational Research, 96(2), 343–. 053  

  

- Cieslik, M. (2015). Not smiling but frowning’: Sociology and the 

‘problem of happiness. Sociology , 

49 ,422–.734 doi: 10.1177/0038038514543297  

  

- Gable, N. (2017). ‘Willful Sadness’: American decadence and the 

pleasures of gender trouble. Journal   

of Gender Studies,26, 102–. 111  

  

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 is

oe
dm

ag
.ir

 o
n 

20
24

-0
4-

27
 ]

 

                            20 / 24

http://isoedmag.ir/article-1-114-en.html


 ism/.. 77کاربرد مدل 

 

 

  

- Ferraro, Emilia and Reid, Louise (2013) ‘On sustainability and 

materiality. Homo faber, a new approach’, Ecological Economics. 96: 

125-131  

  

- Frey, B. S. and Stutzer, A. (2016): Happiness and economics : how 

the economy and institutions affect well-being, Princeton University 

Press, Princeton, N.J . 

  

- Gokler, R., Gurgan, U., & Tastan, N.(2015). The effect of quality 

of school life on sense of happiness: A study of university students. 

Educational research and reviews, 10(7), 974-967  

  

- Hogan, S. (2017). The tyranny of expectations of post natal 

delight: Gendering happiness. Journal of Gender Studies, 26,45– 55 .  

  

- Kannan G, Haq AN, Sasikumar P, Arunachalam S. Analysis and 

selection of green suppliers using interpretative structural modeling and 

analytic hierarchy process. International Journal of Management and 

Decision Making 2008;9(2): 163– 82  .  

  

- Lee, A. H. I., Chen, W.-C., & Chang, C.-J. (2008). A fuzzy AHP 

and BSC approach for evaluating performance of IT department in the 

manufacturing industry in Taiwan. Expert Systems with Applications, 

34(1  ,)  

  

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 is

oe
dm

ag
.ir

 o
n 

20
24

-0
4-

27
 ]

 

                            21 / 24

http://isoedmag.ir/article-1-114-en.html


    

 در مسائل تعلیم و تربیت فصلنامة پژوهش /78  

 

 

  

- Mardanshahi, M. M. (2015). The role of life skills training on 

happiness and entrepreneurship characteristics of incoming students in 

Sari Agricultural Sciences and Natural Resources University students. 

International Journal of Agriculture and Crop Sciences., 8 (3), 411-406  

  

- Nieto Valdivieso, Y. (2017). The joy of militancy: Happiness and 

the pursuit of revolutionary struggle. Journal of GenderStudies, 26, 78– 90 .  

  

- Ott, Jan (2013) ‘Science and Morality: Mind the Gap, Use 

Happiness as a Safe Bridge! (Review of  

‘‘Exploring Happiness: from Aristotle to Brain Science’’ by Sissela 

Bok)’, Journal of Happiness  

Studies. 14: 345-351 Sociology and Religion  

  

- Permiakovaa M, Tokarskayaa L V, Yershovaa I A. The research 

of Subjective Sense of Happiness in Senior Preschoolers. Procedia - 

Social and Behavioral Sciences 233 (2016) 100 – 104  

  

- Purnamasaria W D, Setyonoa D, Dayanaa I. Figuring the 

happiness of poor communities in Malang City: measuring the outcome 

of slum and squatter areas Procedia - Social and Behavioral Sciences 227  

( 2016) 521 – 529 .  

  

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 is

oe
dm

ag
.ir

 o
n 

20
24

-0
4-

27
 ]

 

                            22 / 24

http://isoedmag.ir/article-1-114-en.html


 ism/.. 79کاربرد مدل 

 

 

  

- Robinson, V. (2017). The accomplishment of happiness: 

Feminism, pleasure and heterosexuality. Journal of Gender Studies,26, 

13–. 22  

  

- Tomer, John F. (2011) ‘Enduring happiness: Integrating the 

hedonic and eudaimonic approaches’, The Journal of Socio-Economics. 

40: 537-. 035   

  

- Veenhoven, R. (2010). Greater happiness for a greater number. 

Journal of happiness studies, 11(5), 605-. 926  

  

- Wing Hong Chui, Mathew Y. H. Wong, (2015) Gender 

Differences in Happiness and Life Satisfaction Among Adolescents in 

Hong Kong: Relationships and Self-Concept. Soc Indic Res (2016) 

1035:125 – 1051  

  

- Walker, H., & Kavedžija, I. (2016). Values of happiness. HAU: 

Journal of Ethnographic Theory, 5(3), 1–23. doi: 

10.14318/hau5.3.00210.14318/hau 5.3   

  

- Warfield, J. W. (1974). Developing interconnected matrixes in 

structural modeling. IEEE Transcript on  

Systems, Men and Cybernetics, 4(1), 81−51 .  

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 is

oe
dm

ag
.ir

 o
n 

20
24

-0
4-

27
 ]

 

                            23 / 24

http://isoedmag.ir/article-1-114-en.html


    

 در مسائل تعلیم و تربیت فصلنامة پژوهش /80  

 

 

  

  

- Yang, T., & Hung, C.-C. (2007). Multiple-attribute decision 

making methods for plant layout design problem. Robotics and 

Computer-Integrated Manufacturing, 23(1), 126– 137.  

 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 is

oe
dm

ag
.ir

 o
n 

20
24

-0
4-

27
 ]

 

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

                            24 / 24

http://isoedmag.ir/article-1-114-en.html
http://www.tcpdf.org

